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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fértroendevalda revisorerna i Motala fatt uppdraget att genomfdra en granskning o Underskottet i hemtjinsten beror pa att hemtjénsten utfort mer timmar an budget. Aven antal

avseende socialnamndens uppfdljning av ekonomin under 2022. hemtjansttagare har 6kat under 2022. Effektiviteten (brukartid) har forbattrats med 5

Revisionsfréga procentenheter 2022 jamfort med 2021. Effektiviteten har under hela aret legat ndra malniva.

Har socialndmnden sékerstallt en dndamalsenlig ekonomistyrning, uppfdljning och kostnadskontroll och e Ekonomiskt bistand redovisar en negativ avikelse pa 4 mnkr mot budget. Kostnad for ekonomiskt

vidtar némnden erforderliga dtgérder for att nd en budget i balans? bistand har dkat trots att antal hushall med beviljad utbetalning har minskat. Detta hanfors till att
.. hushallens vriga inkomster har minskat samt att en 6kning av kostnader kan ses nationellt.

Svar pd revisionsfraga

Var sammanfattande bedémning &r socialndmnden haft en i huvudsak &ndamélsenlig omfattning av o Bade antal och kostnader ftr externa placeringar av barn och unga har minskat under 2022 jamfort

uppfdljning och kostnadskontroll under 2022. med 2021 (pa totalen). Minskningen hanfrs till fler egna hemmaldsningar.

Vi beddmer att socialnamnden haft en till stor del dndamalsenlig uppféljning och utvardering 2022. o Bade antal externa och kostnader for externa placeringar vuxna var relativt oférandrat under 2022

— L ) o o ) . ) jamfort med 2021 (pa totalen).
Vi bedémer att socialndmnden till stor del vidtagit erforderliga dtgdrder for att na budget i balans 2022.

e  Hemtjanst i egen regi utfor fortfarande betydligt farre timmar an vad som ar beviljat 2022 (ca 80%).
Iakttagelser Under 2022 var skillnaden mellan beslutad och utférd tid drygt 54 000 timmar.
e  Socialndmnden redovisar underskott mot budget med 14,2 mnkr fér 2022. Underskottet beror enligt

forvaltningen framfor pa dkade sjukskrivningskostnader med anledning av Covid - 19. Da drygt 12,2
mnkr av underskottet hanfors till kostnad for Covid-19 blir det formella underskottet runt 2 mnkr (SN
har undantagits fran kravet pa atgardsplan).

Namnden har vid med tertial- och delarsrapport presenterat atgardsplan for ekonomi i balans.
Socialnamnden har dock vid bada tillfallen begart undantag fran att verkstalla atgardsplanerna. KF
har beslutat om undantag att vidta dtgarder motsvarande 13 mnkr. Utdver dessa tva tillfdllen har
namnden inte vidtagit nagra sarskilda atgarder med anledning av befarat underskott.

o  Totala intdkter var 24 mnkr (varav 17,9 mnkr i hogre bidragsintékter) och totala kostnader 38 mnkr

(varav 19,6 mnkr i hogre personalkostnader) hiigre dn budget e Vinoterar att kommunstyrelsen néjt sig med atgardsplan socialnamnden presenterat. Vi noterar att

vid yrkandet i samband med delar ansdg ks att atgardsplanen inte &r tydlig. KS har uppmanat

e Utfall for dldreomsorgen for 2022 utgick minus 22,9 mnkr, varav hemtjanst -4,95 mnkr och sarskilt socialndmnden att i kommande atgérdsplaner arbeta mer aktivt med innehéllet i atgérdsplanerna. Vi
boende egenregi -17,9 mnkr. har dock inte sett att ks har f6ljt upp ovanstaende.

e Underskottet i sarskilt boende hanfors till att ndmnden haft fler saboplatser (inkL korttidsplatser) dn e Socialndmnden har i samband med MoR 2022 beslutat om ett flertal effektiviserings
budget, till indirekta kostnader for pandemin samt att verksamheten inte natt effektivitetsmalet atgarder/aktiviteter framfor allt kopplad till dldreomsorgen och placeringar av barn, unga och vuxna.
(antal timmar per dag och plats). De fdrvintade ekonomiska effekterna av de féreslagna atgarder/aktiviteter ar inte tydligt beskrivna

och darmed dr det svart att bedéma om uppnadda effekter ar i linje med forvdntningar.

e  Ndmndens ekonomiska uppfdljning var omfattande och i linje med kommunens riktlinje.
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o Interna redovisningen dr relativt otydlig och har fordndrats mellan aren vilket forsvarar sparbarhet,
jamférelse och uppfoljning. Det dr svart att félja kostnadsforandringarna for vissa verksamheter.

Rekommendationer
Socialnamnden rekommenderas att:

« efterfraga tydligare atgérder vid befarad/prognoserad budgetunderskott.

stréva efter en jamforlig ekonomisk uppfdljning under och mellan aren.
o  fortsdtta med pabdrjad omstdllning av dldreomsorgen.
o fortsdtta paborjat arbete med hemmalldsningar for barn/unga och vuxna.

o fortsdtta med atgdrder for att far fler bistandsmottagare i egenforsorjning for att pa detta satt
minska totala kostnader for ekonomiskt bistand.

o  efterfraga battre och tydligare forkalkyler och efterkalkyler for foreslagna atgarder.
Kommunstyrelsen rekommenderas att:

o efterfraga tydligare atgardsplan frdn socialnamnden vid befarat budgetunderskott samt géra
uppfdljning av planerade atgarder.

Jonkoping den 2023-03-30

DELOITTE AB

Revsul Dedic Torbjorn Bengtsson
Cerifierad kommunal revisor Cerifierad kommunal revisor
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1. Inledning

Bakgrund

Socialndmnden i Motala kommun har under perioden 2018 - 2021 forbrukat drygt 134,3 mnkr mer medel
an tilldelad budget, se nedan for budgetavvikelse per ar. Nedan belopp har inte tagit hansyn till de
undantag for Covid som ndmnden medgetts.

Budgetavvikelse, socialndmnden
Ar 2018, - 11,3 mnkr

Ar 2019, - 30,5 mkr

Ar 2020, - 29,5 mnkr

Ar 2021, - 34,9 mnkr.

Socialndmnden ansvarar enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten drivs enligt fullmdktiges
mal och riktlinjer. Detta innebdr att namnden ansvarar for en dndamalsenlig styrning, att verksamheten
bedrivs pd ett effektivt sétt, att det finns sakra rutiner som forhindrar forlust for kommunen och
sdkerstaller att redovisningen dr rdttvisande.

Socialndmnden i Motala kommun dr direkt ansvarig fér den budget som dr beslutad av
kommunfullmdktige. Om inget annat beslutas fattas, ar ndmnden skyldig att till fullmdktige redovisa en

budget och resultat i balans. Némnden ska dven vidta atgdrder nar ekonomiskt underskott prognostiseras.

De fortroendevalda revisorerna i Motala kommun har med hansyn till ovanstaende beddmt det angelaget
att genomftra en granskning av socialndmnden.

Syfte och avgrdnsning

Granskningens syfte dr att granska och bedéma om socialnamnden har sdkerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning, uppféljning och kostnadskontroll samt om ndmnden har vidtagit erforderliga atgarder
for att na en budget i balans.

Granskningen inriktas mot socialndmnden och avser ndmndens ansvar for ekonomisk uppféljning och
rapportering till kommunstyrelse och fullmaktige.

Revisionsfraga

Har socialnémnden sakerstallt en dndamdlsentig ekonomistyrning, uppfélining och kostnadskontroll och
vidtar namnden erforderliga atgarder for att nd en budget i balans?

Underliggande fragestallningar

o Arnimndens ekonomiska uppfoljning och utvirdering tillracklig? Féljer namnden i tillrcklig
utstrackning ekonomin inom socialndmnden och dess verksamheter? Pa vilket satt (omfattning,
innehall, frekvens) féljer socialnamnden upp sin ekonomi?

e  Hurrapporteras den ekonomiska uppféljningen till ndmnden, kommunstyrelsen och
kommunfullmdktige?

e Agerar socialndmnden aktivt och pa ett adekvat satt utifran den information som lamnas? Agerar
namnden i enlighet med gallande riktlinjer i fragor som rér némndens ekonomistyrning? Vilka
konkreta atgarder vidtar némnden for att na en ekonomi i balans?

Metod och granskningsinriktning

Granskningen har genomférts genom att lépande uppfdljning av den ekonomiska uppféljningen och de
atgarder under hosten som samt genom uppfdljning och avstamnings intervjuer med socialdirektoren och
ansvarig controller.

Granskningen har delats in i féljande sju faser:

e Ldpande insamling av den ekonomiska uppfdljningen och de atgarder som vidtagits

e Ldpande sammanstdllning och analys av insamlat material.

o Slutlig avstdmnings med socialdirektéren och ansvarig controller.

o Framtagning av viktiga iakttagelser och rekommendationer samt svar pa revisionsfraga.
e Rapportskrivning inkl. sakavstamning.

e Presentation av granskning till revisorer.
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e (odkdnd rapport skickas till berérda ndmnder & revisorer.

Kvalitetssakring

Kvalitetssdkring har skett genom Deloittes interna kvalitetssdkringssystem. Rapporten har dven
kvalitetssakrats av de intervjuade personerna.

Revisionskriterier

Kommunallagen, reglemente for kommunstyrelsen, riktlinjer for planerings- och uppféljningsprocesser.
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2. Granskningsresultat

Utifran genomfdrda intervjuer och granskat material har en dvergripande beskrivning av ekonomiuppfdljningen gjorts nedan. De iakttagelser som framkommit till féljd av intervjuer och dokumentstudier redogdrs under
den rubrik som ansetts mest lamplig. Majoritet av fakta och uppgifter som presenteras nedan ar hamtade fran namndens interna rapporter och uppfdljningar, i flera fall en exakt kopia pa det som uppges i de interna
rapporter och uppféljningar. I vissa fall har vi gjort fortydligande och kommentar kring redovisad fakta/uppgifter. Vi har dven i visa fall kompletterat ndmnden egna underlag med egna diagram och tabeller.

2_1 Ekonomisk uppfoljnlng .tllldelade eli<ono°m|ska ramar. Atgaorde“r som har be"slutatﬁ inom forvalt.nlngs?hefens delegation fmns.
inarbetade i helarsprognosen. De atgdrder som krdver ndmndbeslut visas ddremot som underskott i
prognoserna. Nedan redovisas tidpunkt for uppfljningar, ekonomiska utfall samt namnden atgarder
kopplade till ekonomiska utfallet.

Enligt kommunens riktlinjer for uppfoljningsprocessen ska namnder, kommunstyrelse och
kommunfullmaktige far uppfdljningsrapporter tre ganger under aret som beskriver den verksamhet som
bedrivits, det ekonomiska utfallet och en heldrsprognos (uppfdljningsrapport per april, augusti och

december), se figur 1 nedan. Den forsta bendmns tertialrapport och innehdller en uppféljning och Ekonomisk uppfdlining: januari 2022
helarsprognos medan den andra uppfdljningen dr en deldrsrapport med utgangspunkt i ett Ifigur 2 nedan presenteras ekonomiskt utfall, budgetawikelse samt helrsprognos for 2022. for
deldrsbokslut. Den tredje rapporten ar drsredovisningen. Rapporteringen har forstarkts med en socialférvaltningen for perioden 1/1- 31/1.
kontinuerlig manadsuppfoljning. Figur 2
. Konto Utf. Jan - Prognos
Figur 1: Jan 2022 helar
Anslag 92 015 1111 402
MoR e Resursfordelning 8100 97 056
och VP redovisning Forsiiljning 2033 26 063
2021 Taxor och avgifter 2270 26 048
Hyror och arrenden 3716 45 330
Bidrag ) 2 855 62 234
bec | tn  Feb  Mars  Apr  Maj im G Okt Nov Dec Summa INTAKTER 110 989 1368 132
Personalkostnader -51 909 -651 110
Personalkostnader uppdragstagare -1 875 -24 132
Personalkostnad tim/pool -9 536 -85 334
:;iﬂzl:i Ténatli_i 'rl'ertialEt geli;srt Ménadts Manads Manads Material -1 092 -19 577
o 2pee aep o fopper febport_| | repport Bidrag och transfereringar -5 678 -70 680
. Kip av verksamhet och konsulter -25 367 -292 555
Uppféljningarna ska sdkerstdlla att verksamheten utvecklas i beslutad riktning och haller sig inom Lokal- markhyror, fastigheter -490 -91 024
: . - - . Briinsle, energi och vatten -63 -1 495
tilldelade ekonomiska ramar. Detta ger kommunens beslutsfattare mojlighet att folja utvecklingen eller Ovriga kosmfder 2365 232 702
fa Stz s - P : o Resursfordelning -8 100 -95 449
besluta om olika atgdrder. Uppfoljningen ska fokusera pa vasentliga forandringar och awvikelser, bade Finansiclla kostnader 0 1075
ekonomiska och verksamhetsmassiga. Genom att fokusera pa avvikelser och atgarder ska Summa KOSTNADER -106 477 -1 368 132
Summa RESULTATRAKNING 4512 0

uppfdljningsprocessen sakerstalla att verksamheten utvecklas i beslutad riktning och haller sig inom
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Analys av och kommentarer periodens resultat (jan-2022)

Resultat per 31/1 ar plus 4,5 mnkr detta ar dock missvisande da kommunens interna kostnader inte
fordelats ut tex stora poster som hyra. Helt justerat dr utfallet for januari minus 1,5 mnkr. Januaris
resultat ar dock mycket paverkat av situationen med Covid -19 Gkade vikariekostnader till foljd av Covid
-19 beddms till 1,5 mnkr, 300tkr | 6kade materialkostnader och 1,1 miljon mer i sjuklon. Totalt uppgar
kostnader kopplat till covid-19 till 2,9 mnkr.

Beslut med anledning av manadsrapport 2022
(2022-02-16) - Socialnamnden noterar informationen. Beslut skickas till KS och revision.

Ekonomisk uppfdlining: Januari - Mars 2022
I figur 3 nedan presenteras ekonomiskt utfall, budgetavvikelse samt heldrsprognos for 2022.
for socialférvaltningen for perioden 1/1 - 31/3.

Analys av och kommentarer periodens resultat (jan-mars 2022)

Resultat per 31 mars dr minus 12,6 mnkr detta ar dock helt missvisande da bidragen ej ar intaktsférda
totalt 6mnkr. Helt justerat dr utfallet for per sista mars minus 6,6 mnkr. Resultatet ar dock mycket
paverkat av situationen med Covid -19 6kade vikariekostnader till foljd av Covid -19 beddms till 3,1
mnkr, 1,7 mnkr i 6kade materialkostnader. Totalt uppgar kostnader kopplat till covid-19 till 4,9 mnkr.

Beslut med anledning av ménadsrapport 2022
(2022-04-20) - Socialnamnden noterar informationen. Beslut skickas till KS och revision.

Tertialrapport: Januari - April 2022
I figur 4 Nedan presenteras ekonomiskt utfall, budgetavvikelse samt helarsprognos for 2022.
for socialforvaltningen for perioden 1/1- 30/4.

Figur 3

Konto Utf. Jan - Prognos

Mar 2022 helir
Anslag 270 669 1111402
Resursférdelning 24 027 97 056
Forsiljning 6429 26 063
Taxor och avgifter 6 900 26 048
Hyror och arrenden 11091 45330
Bidrag 9415 62 234
Summa INTAKTER 328530 1368132
Personalkostnader -154 868 -651 110
Personalkostnader uppdragstagare -5 641 -24 132
Personalkostnad tim/pool -26 911 -85 334
Material -5 781 -19577
Bidrag och transfereringar -19704 -70 680
Kop av verksamhet och konsulter -71 926 -292 555
Lokal- markhyror, fastigheter -22 518 91024
Briinsle, energi och vatten -630 -1 495
Ovriga kostnader -8 199 -32 702
Resursfordelning -24 027 -95 449
Finansiella kostnader -1002 -4 075
Summa KOSTNADER -341 206 -1368 132
Summa RESULTATRAKNING -12 676 0

Figur 4
Utfall Jan- Budget  Utfall Jan- Prognos
Apr 2021  heldr 2022 Apr 2022 helar

Anslag 352243 1111402 360 583 1111402
Resursfordelning 91 403 97 056 32333 97 056
Forsiljning 10 314 26 063 8797 26 063
Taxor och avgifter 8 556 26 048 9235 26 048
Hyror och arrenden 14 030 45 330 14 839 45 330
Bidrag 19010 62 234 15916 62 234
Summa INTAKTER 495 557 1368 132 441 703 1 368 132
Personalkostnader -204 269 -651 110 -206 412 -658 110
Personalkostnader -7 808 -24 132 -7524 -24 132
uppdragstagare
Personalkostnad tim/pool -33 528 -85 334 -35228 -85 334
Material -9 478 -19 577 -7 199 -20 577
Bidrag och transfereringar -24 252 =70 680 -24 649 -70 680
Kip av verksamhet och -90 650 -292 555 -96 863 -292 555
konsulter
Lokal- markhyror, -29 209 -91 024 -29 959 -91 024
fastigheter
Briinsle, energi och vatten -845 -1 495 -883 -1 495
Ovriga kostnader -10 403 -32702 -11 546 -32702
Resursfordelning -91 403 -95 449 -32333 -95 449
Finansiella kostnader -1236 -4 075 -1 336 -4 075
Summa KOSTNADER -503 082 -1 368 132 -453 930 -1 376 133
Summa -7 525 0 -12 227 -8 000

RESULTATRAKNING
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I figur 5 nedan redovisas resultatrakning per ansvar (verksamhetsomrade)

Figur 5:
Ansvar Utf. Jan - Anslag  Utf. Jan- Prognosavvikelse
Apr 2021 2022  Apr 2022
Socialnimnden 4 1 965 -47 0
Verksamhetsledning 3859 32214 -380 -500
Sirskilt boende -6 444 214 567 -7 358 -5 000
Social resursverksamhet -1 151 224 967 -761 0
Socialkontoret 901 464 975 621 0
Aldreomsorg 0
Kommunal Hemsjukvird -3 182 83 635 -1 338 -500
Aldreomsorg egenregi -1518 87 190 -2 963 -2 000
Summa Socialnimnden -7525 1109 512 -12 227 -8 000

Analys av och kommentarer periodens resultat (jan-april 2022)
Resultat per april 2022 ar minus 12,3 mnkr detta behdver justeras da vissa bidrag €] ar intaktsforda

totalt 4,7 mnkr. Helt justerat dr utfallet per sista april minus 7,6 mnkr. Resultatet dr dock mycket
paverkat av situationen med Covid -19. Okade personalkostnader till féljd av Covid -19 beddms till ca 6
mnkr, ca 1 mnkr i 6kade materialkostnader. Totalt uppgar kostnader kopplat till covid-19 till ca 7 mnkr.

Prognosen for intdkterna pa heldr ar ett utfall lika med budget. Personalkostnaderna dr totalt 6,5 mnkr
hdgre an budget vilket ar drivet av den héga sjukfranvaron. Kop av verksamheten ar till och med april
0,7 mnkr under budget. Materialkostnader dr - 0, 6 mnkr forklaringen till detta dr materialkostnader
pga. av Covid samt for beredskapslager.

Helarsprognos
Prognosen for heldret ar i dagslaget minus 8 mnkr dock med reservation for fortsatta covid-19

relaterade kostnader. Prognosen ar baserad pa verksamhetens bedomning i dagslaget. Detta kommer
att dndras bade uppat och nedat allt eftersom vi narmar oss arsskiftet. Resterande prognosticerat
underskott ar beredskapskostnader (ca 1mnkr) kopplat till kriget i Ukraina.

0

Atgdrdsplan

Det kvarstar avvikelser som inte beddms kunna atgardas inom forvaltningens delegation motsvarande 8
mnkr varfr en atgardsplan skall upprattas av forvaltningen och beslutas av namnden i samband med
att rapporten presenteras.

Namnden beddmer att underskott har orsakats av oférutsedda och opaverkbara hidndelser som paverkar
ndmndens ekonomi. De hdndelser som avses dr de extrema sjuktal och foljdkostnader av dessa som
genererats av den vag av Covid- 19 som drabbade verksamheten, arets inledande manader (direkta
kostnader ca 7 mnkr per 30/4). Samt de kostnader som foljt med kriget i Ukraina och den tkade
beredskap som upparbetats (ca 1 mnkr per 30/4).

De atgarder som forvaltningen beddmer kan vidtas som kan ge en ekonomisk effekt innevarande ar
handlar om att férdela ett generellt besparingskrav i verksamheten vilket innebdr mycket stram
restriktivitet vid bemanning och inkdp. Dessa atgarder skulle om de verkstalls kraftigt negativt paverka
verksamhetens kvalitet, patientsakerhet och arbetsmilj. Effekterna av ett beslut om generell besparing
ger sa allvarliga konsekvenser att det krévs en konsekvensanalys for att dverblicka sa att effekterna av
atgarden ej leder till direkt brott mot lagar mm.

Socialnamnden anser darmed att kommunstyrelsen i sin behandling av tertialrapporten ska foresla
kommunfullmaktige att socialndmnden inte behdver verkstilla redovisade atgardsférslag med
hanvisning till ovan ndmnda sdrskilda skdl.

Beslut med anledning av tertialrapport 2022

Socialndmnden (2022-05-18): SN beslutar att godkanna tertialrapporten samt yrkar att ks i sin
behandling av tertialrapporten ska foresla kommunfullmaktige att socialndmnden inte behdver
verkstalla redovisade atgardsforslag.

Kommunstyrelsen (2022-05-24): KS beslutar att forsla till KF att KF godkanner att socialndmnden inte
behdver verkstdlla atgarder under 2022 motsvarande prognostiserat underskott pd maximalt 8 mnkr.

Kommunfullmaktige (2022-06-07): KF beslutar om att socialnamnden inte behdver verkstalla dtgarder
under 2022 motsvarande prognostiserat underskott pa maximalt 8 mnkr.

Deldrsrapport: Januari - Augusti 2022
I figur 6 nedan presenteras resultatrakning for socialforvaltningen for perioden 1/1 - 31/8, awvikelse
mot budget samt prognos for heldr.
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Figur 6:

Konto

Anslag

Resursfordelning

Forsiljning

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Bidrag

Finansiella intiikter

Summa INTAKTER
Personalkostnader
Personalkostnader uppdragstagare
Personalkostnader tim/pool
Material

Bidrag och transfereringar
Kip av verksamhet och konsulter
Lokal- markhyror, fastigheter
Briinsle, energi, vatten

Ovriga kostnader
Resursfordelning

Finansiella kostnader

Summa KOSTNADER
Summa Resultatriikning (ERP)

Budget

helar 2022

1111402
97 056
26 063
26 048
45330
62 234

1368 132
-651 110
-24 132
-85334
-38 079
-70 680
-274 053
-91 024
-1495
-32702
-95 449
-4 075

-1 368 132
0

Utfall Jan-
Aug 2022

740 955
64 575
17 150
20421
29 606
42 253

0

914 960

-428 215

-14 944

-79 733

-26 678

-50 460

-182 593

-60 384
-1720

-24 506

-64 575
-2433

-936 242

-21 282

Prognos
helar
1111402
97 056
26 063
26 048
45330
62 234

1368 132
-653 610
-24 132
-85334
-38 079
-70 680
-271 453
-91 024
-1 495
-54 802
-94 549
4025

-1 381132

-13 000

I figur 7 nedan redovisas resultatrakning per ansvar (verksamhetsomrade)

Figur 7:

Ansvar Anslag Utf. Jan- Prognosavvikelse

2022 Aug 2022 delar
Socialnimnden 1965.1 -19.0 0.0
Forvaltningsledning SN 32 298.5 35174 900.0
Sociala resursverksamheten 224 020.0 -2 787.2 -2 500.0
Socialkontoret 464 953.6 1136.7 8 100.0
Hemsjukvirden 84 263.1 -529.3 2 600.0
Hemtjiinst AQ 86 087.9 -8435.2 -8 100.0
Siirskilt boende AO 213321.6  -14165.6 -14 000.0
Summa 44 - Socialnfimnden 1106 909.9 -21 282.0 =13 000.0

Analys av och kommentarer periodens resultat (jan-aug 2022)

o Framfdr allt beror underskottet pa hdga sjukskrivningstal i bérjan av aret pga. coronapandemin.

o Overskottet paverkas framfor allt av att utfallet for kdp av verksamhet av dldreomsorg och LSS &r
6,2mnkr under budget till deldret. P& IFO sidan har motsvarande budget dverskridit med 1,5mnkr.
Extra kostnader for bevakning sticker ocksa ut dryga halv miljonen.

e Verksamheten haller pa totalen budget men intakterna blir 2,2 mnkr hogre an budget tack vare
hdgre bidragsintdkter.

e Resultatet beror till stora delar pd mycket hdg sjukfranvaro i borjan av aret. Kostnader fér bransle
paverkar ocksa verksamheten negativt ca 500 tkr. Kostnaden for chefer har ocksa dverskridit
budget da interima ldsningar anvdnts 1,5 mnkr. Malkvoten har inte natts under perioden vilket
ocksa bidrar negativt till resultatet.

o Aldreomsorgen uppnar inte sin malsatta bemanning och har lidit mycket av hdg sjukfranvaro i
bdrjan av aret.

Atgardsforslag
Det kvarstar tillkommande avvikelser sedan tertialrapporten som inte bedéms kunna atgardas inom

forvaltningens delegation motsvarande 5 mnkr varfor en atgardsplan skall upprattas av forvaltningen

och beslutas av ndmnden i samband med att rapporten presenteras. Prognosticerat underskott som

redovisades i tertialen har behandlats av KS och KF. Forsamringen av prognosen fran tertial beror pa

flera faktorer:

+ inflationen och den effekt som vi framfor allt far pa branslekostnader for fordon och
forbrukningsmaterial.

«  personalkostnaderna inom Sdrskilt boende dldre som fortsatt dr for héga har har det vidtagits en
ytterligare handlingsplanfor att na satta malsattningar snabbare.

De atgarder som forvaltningen beddmer kan vidtas som kan ge en ekonomisk effekt innevarande ar
handlar om att férdela ett generellt besparingskrav i verksamheten vilket innebdr mycket stram
restriktivitet vid bemanning och inkdp. Dessa atgarder skulle om de verkstalls kraftigt negativt paverka
verksamhetens kvalitet, patientsakerhet och arbetsmiljé. Vid deldrsuppfljningen har socialndmnden
begart att ytterligare 5 mnkr ska omfattas av undantag, vilket foreslds beslutas av kommunfullmaktige
vid motet i oktober.

Beslut med anledning av deldrsrapport 2022




Socialnamndens uppféljning av ekonomin | Granskningsresultat

Socialndmnden (2022-09-21): SN beslutar att godkdnna delarsrapport samt yrkar att ks i sin
behandling av tertialrapporten ska foresld kommunfullmaktige att socialndmnden inte behéver
verkstalla redovisade dtgardsforslag.

Kommunstyrelsen (2022-09-27): KS anser att socialnamndens atgardsplan for 2022 inte ar tydlig i de
atgarder som namnden ej vill genomféra. Kommunstyrelsen uppmanar socialnamnden att i kommande
atgardsplaner arbeta mer aktivt med innehallet i dtgdrdsplaner. Kommunstyrelsen bifaller
socialnamndens hemstdllan om att undantas fran att verkstalla dtgardsplanen 2022. Kommunstyrelsen
ser att verkstallighet av atgdrderna skulle ge stora negativa effekter for socialnamndens
omstdllningsarbete och kvalitet.

Kommunfullmaktige (2022-06-07): KF beslutar att bifalla socialnamndens hemstallan om att undantas
fran att verkstalla dtgardsplanen 2022.

Ekonomisk uppfdlining: Januari - September 2022

I figur 8 nedan presenteras ekonomiskt utfall, budgetawvikelse samt helarsprognos for 2022.

for socialférvaltningen for perioden 1/1 - 30/9.

Analys av och kommentarer periodens resultat (jan-sep 2022)

Resultat per 30 sep ar minus 21,8 mnkr detta behdver justeras bla da vissa bidrag e] ar intaktsforda.

Helt justerat ar utfallet for per sista augusti minus 15,3 mnkr. Resultatet ar dock mycket paverkat av
situationen med Covid -19 dkade personalkostnader till féljd av Covid -19 beddms till 4,7 mnkr, 1,8
mnkr i 6kade materialkostnader. Totalt uppgar kostnader kopplat till covid-19 till 6,5mnkr da ar
kostnader for toppen under sommaren och framfor allt september ej medtagna.

Beslut med anledning av manadsrapport 2022

(2022-10-19) - Socialnamnden noterar informationen.

Figur 8:
Konto Utf. Jan - Prognos
Sep 2022 helar
Anslag 834 319 1111 402
Resursfordelning 72 540 97 056
Forsiiljning 19 028 26 063
Taxor och avgifter 22 838 26 048
Hyror och arrenden 33278 45330
Bidrag 48 008 62234
Finansiella intikter 0
Summa INTAKTER 1030011 1368132
Personalkostnader -481 522 -653 610
Personalkostnader uppdragstagare -16 641 -24 132
Personalkostnader tim/pool -90 942 -85 334
Material -29 589 -38 079
Bidrag och transfereringar -56 369 -70 680
Kip av verksamhet och konsulter -205 017 -271 453
Lokal- markhyror, fastigheter -67 847 -91 024
Briinsle, energi, vatten -1 970 -1 495
Ovriga kostnader -26 617 -54 802
Resursfordelning -72 540 -94 549
Finansiella kostnader -2 735 4025
Summa KOSTNADER -1051790 -1381132
Summa Resultatrikning (ERP) 21779 -13 000

Ekonomisk uppfdlining: Januari - Oktober 2022
I figur 9 nedan presenteras ekonomiskt utfall, budgetavvikelse samt helarsprognos 2022 for
socialfdrvaltningen perioden 1/1 - 31/10.
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Figur 9: Ekonomisk uppfélining: Januari - November 2022
Konto Utf. Jan - Prognos Ifigur 10 nedan presenteras ekonomiskt utfall, budgetawvikelse samt helrsprognos fér 2022. for
Okt 2022 helir socialférvaltningen perioden 1/1 - 30/11.

Anslag 924 978 1111402

Resursfordelning 80 655 97056 Figur 10:

Forsiiljning 22019 26 063 Utf. Jan - Prognos

Taxor och avgifter 24209 26 048 Nov 2022 helar

Hyror och arrenden 37476 45330 Anslag 1015419 1111402

Bidrag 50 939 62 234 Resursfordelning 80 655 97 056

Finansiella intiikter 0 Forsiljning 25 362 26 063
= Taxor och avgifter 26 643 26 048

Summa INTAKTER 1140 276 1368 132 I ——— 40 859 45330

Personalkostnader -534 098 -653 610 Bidrag 59262 62 234

Personalkostnader uppdragstagare -18 365 -24 132 Finansiella intikter 0

Personalkostnader tim/pool -99372 -85334 Summa INTAKTER 1248 200 1368 132

Material -33 389 -38 079 Personalkostnader -587 813 -653 610

Bidrag och transfereringar -62 537 270 680 Personalkostnader u_ppdragstagare -20 237 -24 132

Kop av verksamhet och konsulter 2227671 271453 Personalkostnader tim/pool -107471 -85 334

Z Material -36 995 -38079

Lokal- markhyror, fastigheter -75 632 -91 024 Bi -

. ' idrag och transfereringar -68 400 -70 680
|.3rarllsle, energi, vatten -2196 -1 495 Kip av verksamhet och konsulter -249 485 -271453
Ovriga kostnader -29 770 -54 802 Lokal- markhyror, fastigheter -83 364 -91 024
Resursfordelning -80 655 -94 549 Briinsle, energi, vatten 2412 -1495
Finansiella kostnader -3020 4025 Ovriga kostnader -33918 -54 802
Summa KOSTNADER 1166705 -1381132 ge‘j““fﬁl'l':f;:ﬂina i 'gg 2(5)2 '9: g;g

e ~ N inansiella kostnader =
Summa Resultatriikning (ERP) 26 430 13 000 Summa KOSTNADER T AR
Analys av och kommentarer periodens resultat (jan- okt 2022) Summa Resultatriikning (ERP) -25 855 -13 000

Analys av och kommentarer periodens resultat (jan- nov 2022)

Resultat per 31 oktober ar minus 26,4 mnkr detta behdver justeras bla da vissa bidrag ej ar

intaktsforda. Helt justerat ar utfallet for per sista oktober minus 15,7 mnkr. Resultatet ar dock mycket Resultat per 30 november &r minus 25,8 mnkr detta behdver justeras bla da vissa bidrag ej ar

paverkat av situationen med Covid -19 dkade personalkostnader till féljd av Covid -19 beddms till 4,7 intaktsforda. Helt justerat dr utfallet for per sista november minus 16,9 mnkr.

mnkr, 1,8 mnkr i kade materialkostnader. Totalt uppgar kostnader kopplat till covid-19 till 6,5 mnkr da Resultatet &r dock mycket paverkat av situationen med Covid -19 6kade personalkostnader till foljd av

ar kostnader for toppen under sommaren och framfdr allt september ej medtagna. Heldrsprognosen Covid -19 beddms till 4,7 mnkr, 1,8 mnkr i dkade materialkostnader. Totalt uppgdr kostnader kopplat till

ldmnas ofdrandrade awikelser mellan verksamhetsomraden men pa totalen beddms som prognos. covid-19 till 6,5 mnkr da ar kostnader fr toppen under sommaren och framfor allt september ej

Beslut med anledning av manadsrapport 2022 medtagna. Heldrsprognosen lamnas oférandrade avvikelser mellan verksamhetsomraden men pa

(2022-11-16) - Socialnamnden noterar informationen. totalen bedéms som prognos.
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Beslut med anledning av manadsrapport 2022
(2022-12-14) - Socialnamnden noterar informationen.

Heldrsrapport 2022
I figur 11 nedan presenteras ekonomiskt utfall och budgetavvikelse for socialfdrvaltningen helar 2022.
Figur 11:
Komto |sudgetion-Decz022 |urfallzan-nec2022 |
Anslag -1111402,0 -1 108 402,39
Resursfordelning -97055,6 -100 229,8
Forsalning -26063.0 -29 539.3
Taxor och avgifter -26048,0 -23 245,0
Hyror ocharrenden -45330,0 -44 733,0
Bidrag -62233,9 -80171,1
Finansiella Ints kter 0,0
Summa INTAKTER -13681325 -1392321,1
Personalkostnader 651110,2 642 161,38
Personalkostnaderuppdragstagare 241320 22 159,9
Personalkostnadertim/pool 853341 115 737.4
Materlal 38078.6 41 191,3
Bldrag och transfereringar 70680,0 75 391,3
Kop av verksamhet och konsulter 2740531 273 433,39
Lokal- markhyror, fastigheter 91024,0 91 316.4
Bransle, energl, vatten 1495,1 2 397,3
Ovriga kostnader 327021 38 293.4
Resursfordelning 954488 100 229,8
FInanslella kostnader 4074,6 3 643,39
Summa KOSTNA DER 13681325 1406 456.4
Summa Resultatradkning (ERP) 0.0 14 135'3'.'.1

Som det framgar av resultatrakningen ovan blev det slutliga resultatet fér 2022 underskott pa -14,1
mnkr mot budget. Intdkterna dr totalt 24,2 mnkr hdgre dn budgeterat och 22,4 mnkr hégre dn utfall

2021 exklusive anslag och resursfordelning som endast dr forvaltningsinterna debiteringar som tar ut
sig mot motsvarande kostnad. Kostnaderna dr totalt 38,3 mnkr higre dn budgeterat fér 2022. Nedan
redogdrs for anledningar till avvikelser mot budget.

Analys av och kommentarer arets utfall

HOGRE INTAKTER

Intdkterna fran Forséljning

Intdkterna fran Forsaljning, Taxor och avgifter samt Hyror och arrenden 6kar jmf med budget med 6
mnkr. De 6kade forsadljningsintakterna forklaras huvudsakligen med fyra stora poster:

o 0.94 mnkr intdkter for sjukskdtersketimmar som ocksa medfort en dkad kostnad for kip av
verksamhet

e 0,53 mnkr intdkt fran regionen for att ticka kostnader for provtagning (COVID-19).

e 1,2 mnkr omftring av kostnader for placeringar mellan BN och SN. Intdkten har en motsvarande
kostnad under kdp av verksamhet

e 0,6 mnkr for ldrlingspengen som utnyttjas till personalaktiviteter och fortbildning som ej dr
budgeterat.

Taxor och avgifter

Taxor och avgifter awviker av tva skal:

e 0,53 mnkr dr hdgre intdkter pa dldreomradet - bland annat att det pa totalen var en hdgre volym
dldreomsorg dn budgeterat vilket innebar att kostnaderna ocksa Gkat.

e 0,96 mnkr intakter har budgeterats pa hyresintakter men utfallet ar konterat under taxor och
avgifter.

Hyror och arrenden

Hyror och arrenden avviker efter justering ovan med 0, 37 mnkr vilket férklaras med hdgre intdkter for
overgangsldgenheter an budgeterat.

Bidragsintdkterna

12



Socialnamndens uppféljning av ekonomin | Granskningsresultat

Bidragsintakterna dr 17,9 mnkr hégre an budget. Driftsbidragen var 11,3 mnkr hdgre an budgeterat och
att intdkterna for personlig assistans dkade med 5,6 mnkr mot budget. Nedan féljer en beskrivning av
de storsta avvikelserna.

e 5,5 mnkr fran dterhamtningsbonusen - pengar har utnyttjats for att under dret ta bort delade turer
samt aktiviteter for att stdrka férutsattningarna for ett hallbart arbetsliv for personalen bland annat
utdkad bemanning inom myndighetsutdvning SOL.

e 1,5 mnkr kr avser bidrag for den extra utbetalning av habiliteringsersattning som ndmnden
beslutade om i december.

e 1,1 mnkr mer i bidrag an budget som barn och ungdomsvard fick fran migrationsverket da antal
ensamkommande barn var fler dn budgeterat.

o 5,6 mnkri6kad intakt fran Forsakringskassan for personlig assistans, varav 2,5mnkr for okade
kostnader ett nytt arende samt 3 mnkr retroaktiv ersdttning for tidigare ars assistanskostnader.

e 0,42 mnkr mer i intdkter dn budget for ansvaret Ekonomi. Dessa hdnger ihop med utbetalningar
som gjorts under aret.

o 0,44 mnkriintdkt till familjeteamet for finansiering av deras FoU verksamhet.
o 1,5 mnkr mer bidrag dn budget till dldreomsorgen fran Socialstyrelsen.
HOGRE KOSTNADER

Personalkostnaderna

Personalkostnaderna var 21,5 mnkr dver budget for forvaltningen som helhet. Stérsta avvikelserna mot
budget finns inom Sdrskilt boende egenregi ca 16,8 mnkr hégre dn budget. Varav:

o 1,1 mnkr for avgangsvederlag.

e 8,0 mnkr for fler arbetade timmar dn budgeterat,
e 3,5 mnkr for 6kad sjukfranvaro.

e 1,2 mnkri okade for semester.

e 3,3 mnkr snittkostnad arbetad timme.

Férklaringen till ovanstaende kostnader &r i stor utstrackning kopplade till Covid -19.

Hemtjansten och SRV

Okade kostnad fér hemtjansten och SRV férklaras ocksa med Covid -19 men pd dkade volymer inom
hemtjansten, da hemtjdnsten i egen regi har utfért ca 7000 timmar mer dn budget och pa SRV har tex
ett assistansarende tillkommit under aret.

Hemsjukvarden
Hemsjukvarden har inte anvdnt 1,7 mnkr av sin personalbudget. Dessa kostnader ligger i stéllet under
kop av verksamhet.

Bidrag och transfereringar
Ekonomiskt bistand var ca 4 mnkr dver budget.

Kop av verksamhet
Awvikelsen pa totalen var 0,62 mnkr, enligt nedan:

e 7,1 mnkr ldgre kostnader dn budget for placeringar IFO barn och ungdom.

e 6,8 mnkr ldgre kostnader dn budget for externa utférare inom LSS och dldreomsorg.

e 3,2 mnkr higre kostnader dn budget for placeringar IFO vuxna - framfor allt skyddade boenden.

e 2,4 mnkr hogre kostnader dn budget for hemtjdnsten - interima chefslosningar for att tdcka
vakanser under aret.

e 3,5 mnkr hogre kostnader an budget for hemsjukvarden - inte kunnat anstalla sjukskdterskor fullt
ut och att Attendo har kdpt in sjukskdtersketimmar i bérjan av aret.

Material
Awvikelse mot budget pa 3,1 mnkr - higre priser pa forbrukningsvaror och hdga forbrukning av
skyddsmaterial med anledning av Covid -19.

Ovriga kostnader

(Ovriga kostnader var 5,5 mnkr éver budget.

e 2,0 mnkr hogre utbildningskostnaderna dn budget men dessa kostnadsdkningar dr finansierade via
statsbidrag.

e 1,2 mnkr for extra bevakning pga. hotbilden mot socialkontoret.

e 2,3 mnkr higre leasingkostnaderna for hjdlpmedel och bilar har blivit hdgre med inflationen och
samtidigt som nagra fler bilar an berdknat har behévts.
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I tabell 1 nedan presenteras utfall for heldr 2022 per ansvarsomrade:

Tabell 1:
Ansvarsomrade Budget, mnkr Utfall, mnkr Avvikelse, mnkr
Socialndmnden 2 2 0,05
Verksamhetsledning 323 299 2,43
Sociala resursverksamheten 2255 226,2 -0,7
Socialkontoret 465,2 459 6,23
Hemsjukvarden 83,8 83 0,76
AO (Hemtjénst + Sarskilt boende) 302,6 325,5 -22,9
Total 11114 11255 -141

Som det framgar av sammanstallningen ovan, redovisar sarskilt boende och hemtjanst egen regi en
awikelse pa -22,9 mnkr mot budget. Tidigare i rapporten har redogjorts for orsaker till awikelsen.
(vriga ansvarsomraden har redovisat mindre avvikelser mot budget. For att fa en uppfattning om
utfallet for 2022 gérs en jdmforelse med utfallet 2021, se nedan.

Jamfort med 2021 redovisar namnden positiv avvikelse for hemvarden 2022 (+0,76 mnkr i stallet for -
11,8 mnkr). Aven socialkontoret och sociala resursverksamheten redovisar bittre utfall fér 2022 an
2021. Itabell 2 nedan presenteras utfall for helar 2021 per ansvarsomrade:

Tabell 2:
Ansvarsomrade Budget, mnkr Utfall, mnkr Awvikelse, mnkr
Socialndmnden 1,4 14 -0,02
Verksamhetsledning 41,7 41,7 0,00
Sociala resursverksamheten 2135 2159 -2,39
Socialkontoret 343,2 3425 0,73
Hemsjukvarden 771 88,9 -11.81
AO (Hemtjanst + Sérskilt boende) 395,7 4171 21,4
Total 1072,6 1107,5 -349

Intdkter fér 2022 var drygt 38,8 mnkr eller drygt 3,8 % hdgre dn fér 2021. De totala kostnader 2022 var
drygt 1,6% hdgre dn 2022, dvs. total-a intdkter 6kade mer dn totala kostnaderna. Avvikelsen mot budget
var drygt 20,8 mnkr ldngre 2022 jamfért med 2021.

Noterbart dr att férdelningen av intdkter/budget och kostnader skiljer relativt mycket mellan for visa
ansvarsomraden mellan 2022 och 2021, detta galler framfor allt sarskilt boende/hemtjanst egen regi
och sociala kontoret. Skillnaden beror troligtvis pa interna omférdelningar (redovisning) och inte pa den
"faktiska” forandringen i tilldelad budget och verksamhetsomfattning. D& uppstallning och redovisning
av budget och kostnader skiftar mellan aren forsvaras bedémning och sparbarheten av
kostnadsutvecklingen.

Enligt ndmnden hanférs drygt 12,2 mnkr av de tkade kostnaderna till 2022 Covid-19, varav, 6,7 mnkr i
tkade personalkostnader inom dldreomsorgen, 2,3 mnkr i 6kade personalkostnader inom sociala
resursverksamheten (SRV) samt 3,2 mnkr i 6kade materialkostnader, mm.

2.2 Verksamhets- och kostnadsuppfdljning
Nedan visas sammanstallning av namndens uppfdljning av insatser och kostnader.

2.2.1 Hemtjdnst

Utveckling av antal personer (65+) som har beslut om hemtjénst i ordindrt boende i Motala kommun
under perioden 2020 till 2022 redovisas i figur 12 nedan.

Som det framgar av i figuren har antal personer med beslut om hemtjanst i Motala dkat mellan 2020
och 2022, framfér allt noteras mdrkbar dkning under 2022. Som tidigare ndmnts har dven antal utférda
hemtjdnsttimmar (egen regi) 6kat med drygt 7000 timmar. Detta innebar att kostnader for hemtjansten
har under 2022 6kat med drygt 3,3 mnkr (enligt LOV ersatts privata utforare med 445 kr/tim for
omvardnadsinsatser 2022.) jamfort med 2021.

Enligt forvaltningen har dversyn av antal beviljade och utférda timmar for LOV foretag lett till en
kostnadsbesparing pa drygt 6 mnkr under 2022. Utdver Gversyn (och dess effekter) av beviljad och
utford tid av LOV foretag har forvaltningen under 2022 arbetat med att 6ka effektivitet inom
hemtjdnsten (=utfdrda timmar/arbetad tid).

Figur 12
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Antal personer (65+) som har beslut om hemtjanst i Motala, bada kdnen (2020-2022) =65t
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I figur 13 nedan redovisas utveckling av effektivitet inom hemtjansten under 2021 och 2022. Som det
framgar av bilden har effektiviteten inom hemtjansten 6kat med ca 5 procentenheter under 2022.

Figur 13
HEMTJANST - Effektivitet (= utfirda timmar / arbetad tid)
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Enligt interna uppgifter motsvarar 1 procentenhetsékning av effektiviteten drygt 150 tkr minskning av
kostnad per manad, Detta innebar att forbattring med 5 procentenheter har lett till drygt 7 mnkr légre
kostnader for hemtjansten under 2022.

Forvaltningen uppger att hemtjdnsten forsamrar sin effektivitet Gver sommarmanaderna mycket
beroende pa att beviljad tid (verksamhetens bestallning) och darmed utford tid gar ned med ca 1000
timmar i genomsnitt i juni, juli och augusti jamfort med maj, september och oktober uppvisar
forbattring.

Om ovannamnda stammer har alltsa Gversyn av beviljad och utford tid hon LOV féretag samt 6kat
effektivitet inneburit 13 mnkr ldgre kostnader inom hemtjdnsten under 2022. Huruvida detta stammer i
praktiken har vi inte kunnat utreda.

I Figur 14 nedan visas utveckling av antal beviljade timmar, utférda timmar och planerad tid inom
hemtjdnsten i egen regi under 2022.

Figur 14
Antal beviljade, planerade och utférda hemtjansttimmar samt andel utférd tid av beviljad
resp. planerad, ar 2022.
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Av figuren 14 framgar att totalt antal beviljade timmar under 2022 uppgar till 269 712, eller ca 22 476
per tim/manad. Antal utfrda timmar (i egen regi) uppgar till 215 296 timmar eller 17 941 tim per
manad. Detta innebar att hemtjansten i egen regi utférde ca 79,8% av beviljade timmar. Detta i sin tur
innebdr att 54 416 av beviljade hemtjdnsttimmar har inte utférts av hemtjansten i egen regi.

Om hemtjdnsten hade utfért all beviljad tid hade total kostnad for hemtjdnsten i egen regi varit dver
25,5 mnkr hégre (470 kr/tim) an idag.
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Andel utford tid i forhallande till planerad tid har legat pa drygt 97 % under 2022. D3 vi inte har tagit
del av uppgifter avseende tidigare ar och kan inte uttala oss om utvecklingen 2022 jamfért med tidigare
ar.

Drygt 72 % av hemtjdnsten utférdes i egen regi under 2022 och resten av LOV-foretag. Enligt budget
2023 kommer drygt 75 % av hemtjdnsten att utforas i egen regi,

2.2.2 Sarskilt boende

Utveckling av antal personer (65+) som har beslut om sarskilt boende i Motala kommun under perioden
2020 till 2022 redovisas figur 15. Antal personer med beslut sdrskilt boende har dkat under 2021
jamfort med 2020. Antalet har under 2022 legat pa samma niva.

Figur 15

Antal personer (65+) som har beslut om sarkilt boende i Motala, bada kinen (2020-2022)

Under 2022 hade Motala kommun 285 boendeplatser i sdrskilt i egen regi och 26 korttidsplatser i egen
regi (6 extra korttidsplatser var i drift mellan jan och April). Drygt 106 platser fanns hos externa
utforare. Budgeterad beldggning inom egenregi lag pa 97%.

Tilldelningen av resurser till sarskilt boende baseras pa kvot (antalet arbetade timmar dagtid delat med
antalet boendeplatser). Den genomsnittliga kvoten dagtid for sarskilt boende uppgick till 0,73 ar 2022.

Socialndmnden anvander antal timmar per dag/plats som effektivitetsmatt for sarskilt boende i egen
regi. Malvardet for 2022 lag pa 4,8 timmar per dag och plats. Utveckling av effektiviteten under 2021

och 2022 redovisas i figur 16 nedan. Som det framgar av bilden har effektiviteten under 2021 och 2022
legat under malvardet forutom vid tre tillféllen (jun-jul 2022) samt dec 2022.

Noterbart dr dock att effektiviteten visar positiv trend framfor allt under andra halvan av 2022. Enligt
forvaltningen haller majoriteten av enheterna sin budget efter sommaren. Sjukfranvaron ar hégre an
forvantat manad for manad.

Figur 16
SABO Egen Regi-timmar per dag & plats (2021-2022)
55
54 4 —o— Utfall
53 53 53 - - - Budget
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ar 2021 ar 2022

2.2.3 Placering av barn och unga

Antal externa placeringar, kostnad per placering samt total kostnad for externa placeringar under 2021-
2022 redovisas figur 17.
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Figur 17 Figur 18.
Placering barn och unga (2021-2022) Placering Vuxna Missbruk (2021-2022)
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Antal placeringar har minskat stadigt under 2022 fran 48 i februari till 36 i december 2022. Under

) L . . ) Efter en relativt hdg niva under perioden april 2021 och feb 2022 (10-14 per manad) har antal
samma period har kostnad per extern placering dkat. Total kostnad fér externa placeringar har minskat

placeringar minskat under 2022 till 6-8 per manad resten av 2022. Total kostnad och kostnad per

placering har féljt samma trend som antal placeringar. Total kostnad har minskat fran drygt 1,05 mnkr
Enligt férvaltningen forklaras 6kning av kostnad per placering av att flertalet "enklare” placeringar har per manad i februari 2022 till drygt 0,5 mnkr per manad i december 2022.

under 2022 dock inte i samma takt som antal placeringar.

tagits hem. De placeringar som inte tagits hem ar komplexa och svara och darmed mer kostsamma. i i
Placering av vuxna utan missbruk

Enligt forvaltningen har placeringar av barn och ungdom under 2022 kostat drygt 7,1 mnkr mindre dn

budgeterat Utveckling av antal, kostnad per placering samt total kostnad for externa placeringar under 2021-2022

redovisas i figur 19 nedan.
2.2.4 Placering av vuxna med missbruk

Samma trend som for placering av vuxna med missbruk noteras for placering av vuxna utan missbruk
Utveckling av antal, kostnad per placering samt total kostnad for externa placeringar under 2021-2022

Efter en relativt hog niva under perioden jun 2021 och aug 2022 (12-16 per manad) har antal

redovisas i figur 18. placeringar minskat under 2022 till 7 placeringar i december 2022.
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Figur 19

Placering Vuxna exkl. Missbruk (2021-2022)
- antal placeringar & total kostnad (tkr) -
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Total kostnad har foljt samma trend som antal placeringar, dock har kostnad per placering okat,
troligtvis for att de placeringar som har avslutats var "billigare” och de som dr kvar dr "dyra”
placeringar. Enligt forvaltningen har placeringar IFO vuxna framfor allt pga. skyddade boenden varit 3,2
mnkr hégre kostnader dn budget.

2.2.5 Ekonomiskt bistand

Enligt statistik fran Socialstyrelsen har bade antal hushall och antal vuxna bistandsmottagare med
beviljad utbetalning minskat bade 2021 och 2022, se figur 20 nedan.

Aven antal barn under 18 i hushall med bistand har minskat. Trots minskningen har det utbetalda
forsorjningsstidet dkat mellan bade 2021 och 2022. Férvaltningen uppger att en malgruppsanalys har
pabdrjats och ett arbete kring samsyn i beslut o s v ar planerat. Anledningar som identifierats avseende
okningen av utbetalt bistand dr att hushallens dvriga inkomster har minskat samt att en dkning av
kostnader kan ses nationellt.

Ekonomiskt bistdnd var ca 4 mnkr dver budget 2022. Awvikelsen beror pa att genomsnittskostnaden
2021 som budgeten baserades pa var 7500 kr/hushall och utfallet 2022 blev 8239 kr/hushall.

Figur 20
Ekonomisk bistand 2020-2022, Motala kommun
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2.3 Rapportering till och namndens agerande
2.3.1 Rapportering

Nedan presenteras vilka rapporter kopplat till ndmndens ekonomi ndmnden tagit del av i samband med
namndssammantradena samt hur namnden hanterat den erhalla rapporteringen.

2022-01-19

Ingen ekonomisk uppfdljning.

2022-01-28
Ingen ekonomisk uppféljning.

2022-02-16

Ekonomisk uppféljning per 31/1. (SN noterar informationen) - Beslut skickas till KS och revisionen.

2022-03-17
Ekonomisk uppféljning per 28/2. (SN noterar informationen) - Beslut skickas till KS och revisionen.

2022-04-20
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Ekonomisk uppfdljning per 31/3 (SN noterar informationen) - Beslut skickas till KS och revisionen.

2022-05-18
Tertialrapport per den 30 april 2022 (SN godkanner Tertialrapport 2022 samt yrkande till ks/kf att SN
inte behdver verkstdlla redovisade atgardsforslag) - Beslut skickas till KS.

2022-06-15
Ingen ekonomisk uppfdljning (byte av ekonomisystem).

2022-09-21
Delarsrapport per 31 augusti 2022 (SN godkanner deldrsrapport 2022 samt yrkande till ks/kf att SN
inte behdver verkstdlla redovisade atgardsforslag) - Beslut skickas till KS och revisionen.

2022-10-19
Manadsuppfdljning per 30 september (SN noterar informationen).

2022-11-16
Manadsuppfdljning per 31 oktober (SN noterar informationen).

2022-12-14
Manadsuppfdljning per 31 november (SN noterar informationen).

2.3.2 Genomfdrda atgarder/insatser
Enligt deldrsredovisningen har socialfdrvaltningen genomfort féljande atgarder/beslut som SN tagit:

o Omstallningsarbetet inom dldreomsorgen i egen regi bade inom hemtjdnsten och sarskilda
boenden.

o Genomfdrd forstudie avseende beviljad tid och nyttjandegrad med atgdrder inom hemtjdnst.

o Okat antal uppfdljningar inom hemtjansten.

o Oversyn av beviljad tid LOV foretagen - hemtjénst.

o Minska takten pa borttagande av delade turer inom dldreomsorgen.
o Nya omradesindelningen inom hemtjansten,

o Insatsmatning i sarskilt boende.

o Okad anvindning av vérldsfardsteknik

o Oversyn av antalet boendeplatser pa sirskilt boende.

o Fokus pa personalkontinuitet hos brukarna inom dldreomsorg egenregi.

o Fordndrade arbetssatt boendestdd med fokus pa kvalitet och effektivitet.

o Implementering av planeringsverktyg samt system for insats- och tidsregistrering.

Oversyn av organisation och arbetssitt som mdjliggor kvalitativa behovsbeddmningar och
uppfdljning av bistandsbeslut.

Prioritering av omradet barn och unga - Arbetet med Gppna insatser for barn o familjer med malet
att minska placeringar.

Beslutet om inriktning missbruk, kvalitetsékning - Arbete med att successivt stdlla om till det
forandrade arbetssatt och innehall inom missbruksvarden.

Arbetet med vald i ndra relation.

Beslut om att alla nyanstallningar inom dldreomsorgen, som gars fran och med 1/12-2022 ar
heltidsanstallningar.

Heltid som norm - Handbok for hallbar bemanningsplanering.

Uppréttande av en sarskild sida pa extrandtet som ger information till bdde medarbetare, politiker
och allmanhet kring vad som sker inom Néra vard och omsorg.

Oversyn ach kvalitetssikring av inrapporterad statistik/ den offentliga statistiken -Framtagning en
"katalog" med prioriterade och kvalitetssdkrade nyckeltal.

Genomfdrande av forstudie avseende férebyggande insatser for att reda pa de verkliga behoven
och vilket forebyggande arbete som ger faktisk nytta.

Namnden har avbrutit upphandling med nytt forfragningsunderlag kring samsjuklighet som ledde
till ldgre kostnader.

Namnden har yrkat hos KS i tertialrapporten och delarsrapporten om att inte behdva vidta
foreslagna atgarder med anledning av underskottet orsakat av kostnader som inte ar paverkbara
(Covid-19, krig i Ukraina).
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o Namnden har tagit beslut om att satsa mer pa langsiktigt i stéllet for kortsiktighet

o Namnden har beslutat att std bakom utredning om hyressattningsmodell och férandrade hyror SoL
och LSS.

e Namnden har satsat pa ViR, utokade insatser for de som utdvar vald.

Kommentarer och bedomning

Foljer och utvarderar namnden i tillrdcklig utstrackning ekonomin inom socialnamnaden och dess
verksamheter? Ar némndens ekonomiska uppfélining och utvérdering tillrdcklig?

Var samlade beddmning ar att socialnamndens ekonomiska uppfdljning och utvardering under 2022 var
i huvudsak tillracklig.

Vi grundar var bedémning i att:

Forutom uppfljningen i samband med tertialrapport (jan-april) och deldrsrapport (jan-aug) har dven
ekonomisk uppfdljning+ skett i per februari, per mars, per maj, per oktober och per november.

Socialndmnden lpande informerats om ekonomiskt ldge i némnden. Forutom tertialrapport (maj) och
deldrsrapport (sep) har namnden tagit del av ekonomisk uppfdljning under februari, mars, april,
oktober, november och december. Vid tva tillfallen januari och juni har ndmnden inte fatt ekonomisk
uppféljning. Ddrmed uppfyller socialndmndens ekonomiska uppfdljning kommunens riktlinjer.

Socialndmnden har skickat ekonomisk uppfdljning samt socialndmndens beslut kopplat till
uppfdljningen till kommunstyrelsen i februari, mars, april, maj och september och till
kommunrevisionen i februari, mars, april och september. Kommunstyrelsen har behandlat drenden
(kopplat till ekonomiska uppfdljningen) fran socialnamnden.

Av ndmndens protokoll under 2022 noteras att namnden lopande informerats om ekonomiskt ldge i
namnden. Namnden har dven tagit del av status avseende beslutade atgarder/insatser (MoR 2022).

Var uppfattning ar att namndens ekonomiska uppfdljning uppfyller kommunens riktlinje. Vi anser dock
att den interna redovisningen relativt otydlig vilket forsvarar sparbarhet, jamférelse och uppfdljning
mellan dren. Det ar i vissa delar svart att fdlja kostnadsférandringarna for vissa verksamheter.

Agerar socialndmnden aktivt och pa ett adekvat satt utifran den information som ldmnas? Agerar
namnden i enlighet med gallande riktlinjer i fragor som ror namndens ekonomistyrning?

Var samlade bedémning ar att socialnamnden under 2022 till stor del agerat aktivt och pa ett adekvat
sdtt utifran den information som lamnats samt i enlighet med gallande riktlinjer.

Vi grundar var beddmning i att:

Socialndmnden redovisar ett underskott mot budget med 14,2 mnkr. Aldreomsorgen redovisar
awikelser pa -22,9 mnkr mot budget, vilket ar 1,5 mnkr higre jmf med 2021. Stérsta forandringen
noteras for kommunal hemsjukvard, dar namnden redovisar ett litet Gverskott (+0,76 mnkr) jamfort med
underskott pd 11,8 mnkr &r 2021. Aven socialkontoret redovisar dverskott mot budget.

Underskottet hanfors enligt forvaltningen framfor till 6kade kostnader for sjukskrivningar med
anledning av Covid - 19. D& drygt 12,2 mnkr av underskottet hanfors till kostnad kopplat till Covid-19
blir det formella underskottet runt 2 mnkr (SN har undantagits fran kravet pa atgardsplan).

Forutom i samband med tertialrapport och deldrsrapport da namnden yrkade till ks/kf att fatta beslut
att SN inte behdver verkstdlla redovisade atgardsforslag har namnden noterat information. Utdver
dessa yrkandet har namnden inte fattat nagra nya beslut med anledning befarat budgetunderskott.

Namnden har i samband med tertialrapport och deldr redovisat atgarder for att na ekonomi i balans,
Namnden har dock endast beskrivit vad som kan gras men inte ekonomiska effekter av atgarderna.
Samtidigt som ndmnden presenterat atgardsplan har socialndmnden fattat beslut att yrka till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige att inte genomféra foreslagen atgdrdsplan. Som argument
angavs att kvalitet for brukare och arbetsmiljé kommer forsamras om atgarder inférs. Namnden gor
beddmningen att man maste arbeta mer ([angsiktigt i stallet for att vidta atgarder som pa kort sikt ger
effekter. Némnden bedémde att de atgdrder som beslutats i MoR 2022 och implementeras 2022
kommer att ge effekter pa lang sikt. Ddrmed har socialnamnden inte vidtagit nagra sarskilda atgarder
med anledning av befarat underskott 2022 utan néjt sig med atgarder beslutade i MoR 2022.

Bade kommunstyrelsen och kommunfullméktige har godtagit socialndmndens yrkande utan nagra
sdrskilda motkrav. Kommunstyrelsen ansag dock i samband med senaste yrkandet att namnden
atgardsplan var otydlig och att namnden maste bli mer konkret framéver. I 6vrigt har ks inte begart
nagot annat fran socialndmnden utan néjt sig med det som namnden har presenterat.
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Vi noterar att socialforvaltningen genomfart flertalet planerade atgarder. Enligt forvaltningen har flera
lett till ldgre kostnader, dock inte alla. Bland annat uppges att dversyn i dldreomsorgen/hemtjansten
gett betydande ekonomiska effekter. Aven arbetet med externa placeringar barn och unga har gett
effekter. Daremot har placering av vuxna inte gett énskade effekter dven om det noteras positiv trend.

D& beskrivning av freslagna dtgarder saknat forvintade ekonomiska effekter gar det inte att uttala sig
huruvida genomforda atgarder lett till effekter som forvintats.

Gvriga noteringar och iakttagelser

Vi noterar att hemtjansten utfort drygt 80% av beviljade hemtjansttimmar under 2022 vilket ar nagot
battre dn tidigare ar. Socialnamnden uppger att de har gjort en forstudie om bistandsbedémningen och
oversynen fortsatter. Enligt forvaltningen beslutar bistdndshandldggare om typ av insatser och
utforarsidan bedomer omfattningen av respektive insats beroende pa behovet. Vi noterar att det skiljer
54 000 timmar mellan beviljad och utford tid. Om hemtjdnsten i egen regi utfért samtliga beviljade
timmar hade kostnad for hemtjdnsten i egen regi éver 25 mnkr hgre jamfort med idag.

Vi har i tidigare granskning noterat att hemtjdnsten i egen regi och LOV foretag gor olika bedémningar.
LOV foretagen har utfort i stort sett 100% av beviljade timmar. Forvaltningen har vidtagit atgarder.
Detta har lett till farre utforda timmar av LOV under 2022 &n vad de hade gjort utan att atgard,
minskade timmar motsvarar drygt 6 mnkr i ldgre kostnader for LOV.

Trots att antal hushall och vuxna mottagare minskar okar kostnaden for ekonomiskt bistand. Detta
forklaras med att stdrre summor betalas ut fér de som redan erhaller bistand da intakter/inkomster de
erhaller fran andra hall minskar eller upphdr. Ekonomiskt bistand kommer att 6ka ytterligare da
normerna ekonomiskt bistand har upprattats.
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