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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fértroendevalda revisorerna i Motala kommun fatt uppdraget att genomfora en
granskning avseende kommunens dvergripande lokalkostnader och lokalutnyttjande.

Revisionsfraga

Sakerstaller kommunstyrelsen och tekniska servicenamnden en dndamalsentig lokalférsorining med en
tillrdcklig intern kontroll med avseende pd lokalkostnader, lokalutnyttiande och servicegraden mot
hyresgdster?

Svar pa revisionsfraga

Var samlade revisionella bedomning ar att kommunstyrelsen och tekniska servicenamnden till viss del*
sakerstaller en andamalsenlig lokalforsorjning med en tillracklig intern kontroll med avseende pa
lokalkostnader, lokalutnyttjande och servicegraden mot hyresgdster.

*Deloittes beddimningsskala.
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Takttagelser

Trots férekomst av klart definierade riktlinjer for lokalférsorjning, rader det osdkerhet kring hur
dessa implementeras i praktiken. Det ar av yttersta vikt att klargdra ansvarsomraden och sakerstalla
att alla ber6rda parter forstar och agerar enligt de etablerade riktlinjerna.

Lokalkostnaderna Gvervakas huvudsakligen pa en dvergripande niva i stallet for pa en specifik
forvaltnings-, hyresvard- eller objektniva. Detta komplicerar méjligheten att fa en detaljerad insikt i
kostnaderna och deras fordndring for enskilda hyresvardar eller objekt.

Det finns en brist pd klarhet i uppfdljningen och styrningen av lokalutnyttjande, sdrskilt utifran
relevanta nyckeltal. Denna oklarhet kan identifieras genom inkonsekvens i vervakningsresultat och
avsaknaden av en vdldefinierad uppfdljningsprocess

Utvdrdering av servicegrad: Lokalfgrsorjningens servicegrad mdts huvudsakligen genom NKI-
enkater, workshops och lokalrevisionen. Dessa bedémningsmetoder tenderar att fokusera pa
subjektiva uppfattningar, vilket kan resultera i en diskrepans mellan hyresvdrds och hyresgdsts
forvdntningar.

For ndrvarande finns det inga starka incitament for forvaltningar och verksamheter att utnyttja sina
lokaler effektivt. Detta riskerar att leda till suboptimal resursanvdndning och dkade kostnader for
kommunen.

Aven om kommunen har vidtagit atgérder for att granska och uppdatera sin lista tver
verksamhetslokaler, finns det fortfarande potential for ytterligare forbattring och innovation pa detta
omrade.
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Rekommendationer
Kommunstyrelsen och tekniska servicendmnden rekommenderas:

e attsdkerstdlla att de dvergripande styrdokumenten forankras mer effektivt bland alla involverade
parter inom lokalfdrsdrjningsprocessen.

e att stdrka systematiken i uppfdljningen av lokalkostnader pa forvaltnings-, hyresvérd- eller
objektniva.

e att utveckla och implementera en standardiserad uppfoljningsprocess for lokalutnyttjande.

e att omvdrdera och stdrka de nuvarande incitamenten for att uppmuntra en effektiv anvdndning av
lokaler inom kommunens olika férvaltningar och verksamheter.

e att dvervdga inforandet av Service Level Agreement (SLA) for att bidra till en mer objektiv och
rdttvisande beddmning av servicegraden inom lokalforsorjning.

o fortydliga vem och vilka som ska ha tillgang till databasen med information om verksamhetslokaler
samt hur data ska anvdndas.

Jonkoping den 2023-10-31

DELOITTE AB

Revsul Dedic Ghenoa Abbas
Projektledare Verksamhetskonsult
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1. Inledning

Bakgrund

Andamalsenliga lokaler &r en visentlig forutsattning for att kommunens olika verksamheter ska
fungera. Samtidigt dr lokalkostnaderna de mest betydande efter personalkostnaderna inom kommunal
verksamhet. Det dr ddrfor av stor vikt att kommunen och dess verksamheter strdvar efter ett hogt
lokalnyttjande och kostnadseffektiva lokalldsningar.

Kommunens egna och inhyrda lokaler dr en stddresurs till kommunens verksamheter och lokalerna ska
bidra till &ndamalsenliga verksamhetsmiljger. De kommunala verksamheternas behov av lokaler varierar
over tid. Ibland handlar det om att undvika kostnader for outnyttjade lokaler. I andra fall handlar det
om att minimera risken att sta utan nddvandiga lokaler nar de behdvs. Det dr darfor angeldget att
stdndigt tilldimpa en behovsanpassad strategi fér kommunens utbud av lokaler

Motala kommun, likt flera andra kommuner, dger fastigheter och hyr in lokaler for sina skiftande behov
och verksamheter. De fortroendevalda revisorerna i Motala kommun har identifierat att det foreligger
risk for att kommunen inte har en effektiv och andamalsenlig lokalhantering och att lokalutnyttjandet
inte dr effektivt, vilket kan leda till att verksamheterna inte nar sina mal samt odnskade kostnader.

Syfte och avgrdnsning

Denna forstudie/dversiktlig granskning avgrdnsas till kommunstyrelsen och tekniska servicendmnden
som ansvariga for lokalférsorjningen och fastighetsférvaltningen i Motala kommun. D3 detta dar en
forstudie/oversiktlig granskning har vi i begransad utstrdckning fordjupas oss i olika delar.

Revisionsfraga

Sakerstaller kommunstyrelsen och tekniska servicendmnden en andamalsenlig lokalf6rsdrjning med en
tillrécklig intern kontroll med avseende pa lokalkostnader, lokalutnyttjande och servicegraden mot
hyresgdster?

Underliggande fragestdllningar*

o Arroller och ansvarsférdelningen kopplat till lokalfdrsdrjningen och fastighetsforvaltningen
tydlig och kdnd?

e  Finns det en aktuell och uppdaterad forteckning (inkl. uppgifter) dver samtliga
verksamhetslokaler?

e  Foljs kostnader och lokalutnyttjandet pa en tillrécklig och tillfredstallande satt?
e  Finns tillrdckliga incitament for effektivt lokalutnyttjande?

e  Foljs servicegraden mot facknamnd (behovsdgare) upp pa en tillrdcklig och tillfredstdllande satt
och or hyresgdster ngjda med servicegraden och lokalernas @ndamalsenlighet (inkl. skikt)?

* Underliggande fragestallningar har justerats lite i forhdllande till projektplanen for att far béttre flyt. flode och
tydlighet i rapporten. Ingen fraga har dock tagit bort, endast splittrats och omformulerats.

Metod och granskningsinriktning
Denna forstudie/dversiktlig granskning har genomforts genom dokumentstudier, nyckeltals analyser
samt genom intervjuer med fdljande befattningshavare:

Forstudie/6versiktlig granskning har genomforts i foljande faser:

e  Genomfbrande av intervjuer

e  Samla fakta/underlag genom dokumentgranskning

e Genomgang, sammanstdllning och analys av insamlat material.

e Framtagning av viktiga iakttagelser och rekommendationer samt svar pa revisionsfraga.
e  Rapportskrivning inkL. sakavstamning.

e  Presentation av granskningsresultat till revisorer.
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Revisionskriterier

Kommunallag, (2017:725 6 kag)

Namnderna ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige
bestamt, samt de foreskrifter som gdller for verksamheten.

Ndmnderna ska dven se till att arbetet med intern kontroll dr tillrdckligt och att verksamheten bedrivs
pa ett i Gvrigt tillfredsstallande stt.

Kommunstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt
over de Gvriga namndernas verksamhet. Kommunstyrelsen ska uppmarksammat félja de fragor som kan
inverka pd kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

Reglemente samt interna regelverk och policys kopplade till granskningsomrade.

Kvalitetssdkring

Kvalitetssdkring har skett genom Deloittes interna kvalitetssakringssystem. Rapporten har dven
kvalitetssakrats av de intervjuade personerna.
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2. Granskningsresultat

Utifrdn genomfdrda intervjuer och granskat material har en évergripande beskrivning av kommunens 6vergripande lokalkostnader och lokalutnyttjandet

ALLMANT OM LOKALFORSOJNINGEN

Lokalférsérjningen i Motala kommun regleras primdrt avkommunens fastighetspolicy, riktlinjer for
lokalfdrsérjning och den tillhérande lokalférsérjningsplanen. Fastighetspolicyn, som ar ett politiskt
styrdokument, tillhandahaller Gvergripande riktlinjer for hanteringen av den samlade
fastighetsprocessen. Policyn, antagen av kommunfullmaktige, gdller for alla kommunens namnder och
inkluderar dven Bostadsstiftelsen Platen. Dessa riktlinjer for lokalférsdrjning klargér kommunens
planering, organisation och roller. De tydliggér viljeriktningen och ambitionen for lokalférsorjningen i
Motala kommun. I sin tur ger lokalférsdrjningsplanen en samlad 6versikt genom att samla information
fran samtliga lokalrevisioner, vilket ger en korttidsbild av kommunens aktuella behov.

Pa organisatorisk niva styrs lokalforsorjningen av den gemensamma ledningsfdrvaltningen. Tekniska
servicenamnden ansvarar for forvaltningen, medan kommunens férvaltningar fungerar som

Kommunstyrelsen
Gemensam ledningsforvaltning

Fastighetsagare

Tekniska servicenamnden Facknamnder
Verksamhetsomrade Fastighet Forvaltningar
Hyresvard/Férvaltare Hyresgaster

hyresgdster.

Vidare har tekniska servicenamnden fatt flera ansvarsomraden som det operativa teamet pa tekniska
kontoret inte ar fullt inforstadda med, vilket resulterat i att drenden ofta hamnar hos den gemensamma
ledningsforvaltningen och lokalstrategen.

Rollen som processdgare for lokalforsorjningen innehas av fastighetsdgaren, som i Motala
representeras av lokalstrategen. Denna roll ar viktig da den med mandat fran kommundirektoren
sdkerstaller att kommunens ekonomiska forpliktelser inom fastighetssektorn dverensstémmer med
langsiktiga lokalbehov och strategiska mélsattningar.

Facknamnd (behovsdgare) har i uppdrag att infor varje verksamhetsar identifiera sina behov och
uppratta arlig/en lokalrevision baserat pa behov och forutsattningar. Verksamhetsomrade fastighet
inom Tekniska servicenamnden bistar facknamnder (behovsagare) som sakkunniga.

Facknamnd (behovsdgare) gor sjalva lokalbehovsanmalan. Lokalbehovsanmalningar hanteras av
lokalgruppen pa respektive forvaltning och signeras av verksamhetschef innan den nar
Verksamhetsomrade fastighet eller strateg fér vidare hantering i lokaférsdrjningsprocessen.

Den lokalstyrgruppen, som leds av lokalstrategen diskuterar, bereder och ldmnar forslag till beslut
vidare till beslutande. Fragan hanteras forst av gemensam ledningsforvaltning och dess organisatoriska
funktioner dock tas samtliga beslut om investering politiskt. Utfallet av detta arbete blir en
lokalfrscriningsplan pa kommundvergripande niva.

Tekniska servicendmnden dr ansvariga fér genomforande av det som har beslutats. Enligt de intervjuade
tjdnstepersoner styr lokalstyrgruppen ganska mycket genom att dem filtrerar igenom det mesta av
anmadlningar som kommer in.

Fran de intervjuer som utforts framgick det att, trots revideringar av riktlinjerna for att klargdra
specifika roller, har dessa inte helt forankrats inom organisationen.
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Lokalstrategen patalar sarskilt ett behov av att infora rutiner for att uppratta lokalbehovsanmalningar.
Detta skulle inte bara forbattra forstaelsen for de som ansoker om en ny lokal, utan dven underlatta for
de tjdnstepersoner som bedémer dessa behovsanmdlningar.

Det har framkommit att det rader viss osdkerhet kring hanteringen av lokalfrsdrjningsfragor inom
organisationen. Ett exempel ar att vissa operativa fragor kopplade till lokalférsdrjningen hamnar hos
strategen, medan strategiska fragor hamnar hos fastighetsavdelningen. Dessutom finns det for
ndrvarande inga klart definierade "team" for dessa drenden i organisationen.

Denna osakerhet kan troligtvis hanféras till en brist pa kunskap inom organisationen om var man ska
vanda sig for att fa stod i dessa fragor. Denna kunskapsbrist kan ocksa vara anledningen till vissa
oklarheter gdllande ansvarsfordelningen mellan fastighetsdgare och forvaltare/hyresvdrd. Vidare har
bristen pa ett enhetligt arendehanteringssystem lyfts fram som en annan orsak till dessa problem.

VERKSMAHETSLOKALER

Forteckning av verksamhetslokaler

Motala Kommun anvander mjukvaran Facilitate (levererad av SWG) for att hantera metadatainformation
relaterad till respektive objekt. Enligt Verksamhetsomrade fastighet ar denna. Kompletterande
ritningsunderlag finns i en separat mjukvara, som tillsammans bildar grunden for den digitala
byggnadsinformationen. Parallell utveckling och forvaltning pagar for dessa mjukvaror for att
sdkerstalla kvalitet, produktionsplanering och marknadsutveckling.

En forteckning dver kommunens verksamhetslokaler finns sammanstallda i tva Excel-filer (se exempel i
bilaga 1). Filen "Kommunagda Objekt” listar alla kommundgda lokaler med information sasom
fastighetsyta, byggnadsar och ombyggnationer. Den dokumenterar dven genomférda reparationer for
varje objekt. Den andra filen, "Inhyrda kontrakt”, listar lokaler med externa hyresvdrdar och detaljer
hyresavtal.

Verksamhetsomrade fastighet bekraftar att ajourhallning av fastighetsdatabasen &r ett fortlgpande

arbete. For karnobjekt inom kommunen finns god kontroll, men det har observerats avvikelser pa rums-

och komponentniva. Ett initiativ pabdrjades under @2 2023 fér att uppna fullstandig kontroll pa

komponentniva, ett arbete som beraknas paga i 2-3 ar. Samtidigt arbetar man med inbyggda processer
for att minska risken for metadatafel.

Enligt Verksamhetsomrade fastighet pagar det ocksa en stdrre uppdatering for mer exakthet, sarskilt
eftersom kommunen besitter dldre, inskannade dokument fran 70-talet som inte nédvandigtvis
representerar aktuell status.

En revidering av anldggningsregistret dr ocksa pa gang. Enheten har initierat en plan fér att forbéttra
databasen pa komponentniva, vilket férvdntas ta 2-3 ar.

Lokalstrategen framhaller att kommunen saknar effektiva verktyg for hantering av lokaler och system
for objektférteckningar, vilket gor informationssékning tidskrdvande och komplex.

Externa kontrakt

I den aktuella forteckningen 6ver inhyrda kontrakt som finns Excell filen, "Inhyrda kontrakt”, inkluderas
uppgifter som fastighetsbeteckning, adress, hyresgdst, hyresvdrd, avtalstid, sista uppsdgningstid,
angiven yta samt arlig hyra for 2023.

Vid var dversiktliga granskning kunde vi konstatera att det for narvarande finns 240 externa kontrakt
som tillsammans utgor en yta av 93 000 m2 inhyrda lokaler. Den totala hyreskostnaden for 2023,
exklusive sex moduler fran Expandia Moduluthyrning AB, uppgar till 102,4 mnkr. Socialndmnden och
Bildningsnamnden hyr den storsta delen av dessa ytor fran diverse hyresvardar.

Socialndmnden:

e Hyr 150 lokaler fran 12 olika hyresvardar.

e  Total hyrd yta: 59 449 m2.

e Total arlig hyreskostnad: 65,4 mnkr (cirka 1010 kr/m2).

e Storsta hyresvarden: Bostadsstiftelsen Platen (130 lokaler, 44 239 m2, 41 mnkr/ar, 1034 kr/m2).

Bildningsnamnden:

e Hyr 38 lokaler fran 10 olika hyresvérdar.

e  Total hyrd yta: 24 506 m2.

o Total arlig hyreskostnad: 25,4 mnkr (cirka 1037 kr/m2).

e  Storsta hyresvdrdar: Fogelvik Nordvdst AB, Bostadsstiftelsen Platen samt Luxora Fastigheter AB.
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o Hyr 7 moduler fran Expandia Moduluthyrning AB. Det saknas uppgifter om yta for samtliga 7 och
hyreskostnad for 6 av dessa moduler for 2023. En moduls arliga hyra anges till 700 tkr.

Ovriga némnder och verksamheter:

e Hyren sammanlagd yta av 9250 m? fran 9 olika hyresvirdar.

o Total hyreskostnad: 12,5 mnkr, vilket utgdr 1346 kr/m2

e Stdrsta hyresvirden: Sjdstaden Motala Fastighetsutveckling AB med 4010 m? fér en kostnad av
1851 kr/m?,

Verksamhetsomrade fastighet forvaltar kommunens externa hyreskontrakt. Verksamhetsomrade
fastighet har en dedikerad forvaltare som forvaltar de externa hyreskontrakt. De extra
administrationskostnader for forvaltningen av externa hyreskontrakt finansierats genom ett paslag
(1,5%) externhyra. Detta ar dock inte ldngre aktuell sedan kommunen inférde anslagsfinansiering.

En insikt fran Verksamhetsomrade fastighet ar att kommunen tidigare prioriterade lagre
kontraktskostnader framfr en helhetssyn. Detta har resulterat i att osynliga kostnader, sasom
underhall och reparationer, faller pa kommunen. Specifika arbetsmiljorelaterade brister har ocksa blivit
en kostsam utmaning. For att adressera detta har enheten inlett en granskning av befintliga externa
avtal infor framtida omforhandlingar.

Egna lokaler
Forteckningen dver Motala kommuns egendgda lokaler presenterar detaljerad information for varje
objekt. Denna information inkluderar:

e  Adress

e  Hyresvdrd

e VYtuppgifter: Bruksarea (BRA), Nettoarea (NTA) och Fastighetsyta
o Alder: Byggar samt eventuellt ombyggnadsar

e Drivmedelskostnad: EL, Fjarrvarme, Olja, Pellets

En dversiktlig genomgang av kommunens egendgda lokaler indikerar en total yta om 222 891 m”2
(BRA1) fordelat enligt féljande:

Verksamhetsomrade Yta

Skolverksamhet 138 860 m"2
Vard och Omsorg 21812 m"2
Fritid och Kultur 37705 mA2
Forvaltningsfastigheter 17 569 m”2
(vriga lokaler 6 945 m"2

Det framgar att de egendgda lokalerna representerar éver 71% av kommunens totala lokalyta (inklusive
externa lokaler). Ett viktigt iakttagande ar dock att férteckningen dver externa lokaler inte tydligt
specificerar om angiven yta avser BRA, NTA eller nagot annat ytmatt. Detta medfor en osdkerhet och
risk att jamforelser mellan egendgda och externa lokaler inte dr helt korrekta.

LOKALKOSTNADER

Fordelningsmodell och budget i Motala kommun

Motala kommun inforde 2023 en anslagsfinansieringsmodell, efter att under en ldngre tid ha tilldmpat
ett internhyressystem. Syftet med denna nya modell var att minska administration och relaterade
kostnader. Dock uttrycker intervjuade personer tvivel om att denna avsikt har uppnatts. I denna modell
belastas inte den Fackndmnd (behovsdgare) eller hyresgasten med direkta lokalkostnader. I stallet
tilldelas tekniska servicenamndenen central budget avseende lokalfdrvaltning, inklusive drift, underhall
och aterinvesteringar, fran finanskontoret. Ekonomihanteringen administreras centralt av gemensam
ledningsforvaltning (GLF).

Denna finansieringsstruktur gor att varken fackndmnd (behovségare), férvaltning eller hyresgast far
insyn i de faktiska kostnader som ar associerade med de lokaler de anvander. Bade Verksamhetsomrade
fastighet och lokalstrategen ser detta som problematiskt da det kan leda till att kommunens lokaler
uppfattas som en kostnadsfri nyttighet.

Kostnadsuppfdljning och -férdelning
Kostnader som ror egna lokaler kategoriseras och féljs upp baserat pa inkdpsomraden. Under intervju
med fastighetschefen klargjordes att lokalkostnader fordelas enligt foljande kategorier:

e  Kapitalkostnader: Hanteras centralt och belastar endast Fastighetsforvaltningen.
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o Underhallskostnader: Inkluderar planerat och felavhjdlpande underhall.

o Reinvestering: Ror byten av komponenter pa en 1 till 1 basis.

o Driftkostnader: Delas upp i energikostnader (sasom fjarrvarme, el, olja och pellets) samt Gvriga
driftkostnader (inkL. skétsel, sophantering, férbrukningsmaterial, administration, forsakring etc.).

Fér en djupare insikt i lokalkostnaderna, begdrde vi och erhdll en resultatrékning avseende
driftkostnaden fér lokaler fran fastighetsforvaltningen. I bilaga 2 presenteras en resultatrékning for
2022. Kostnadsposter har grupperats i sex huvudkategorier. Figur 1 nedan redovisar
kostnadsférdelning och utveckling mellan 2019 och 2022, exklusive reinvesteringar och andra
investeringar. Utifran erhallet material dr det svart att avgtra vilken andel av kostnaderna som relaterar
till inhyrda lokaler.

Figuren visar att totala driftkostnader har dkat med 14% (ca 2 mnkr) fran 2019 till 2022. Under samma
period har hyresintdkterna forblivit oférandrade. De kostnader som tkat mest dr administration/OH,
tillsyn/skétsel samt felavhjalpande underhall. A andra sidan har kostnader for planerat underhall och
skadegorelse minskat.

Hyresinstakter och driftkostna for lokaler (mnkr)
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Figur 1: (Kélla: Interna uppgifter)

Uppfdljning av lokalkostnader

Takttagelser frdn dokumentgranskning och intervjuer visar pa att systematisk uppfoljning av
lokalkostnader delvis saknas inom Motala kommun. Uppféljningen som sker dr huvudsakligen kopplad
till den drliga budgetprocessen. Under denna process anvands nyckeltal i enlighet med REPAB
(branschliteratur for fastighetsradgivning och fastighetsunderhall), vilket Verksamhetsomrade fastighet
tar tillvara pa for uppfdljningsandamal. Vid framtagning av detaljbudget gdrs en fordelning av
kostnader utifran faststéllda anslag, som sedan fordelas vidare till respektive forvaltningsportfélj.

Pa manadsbasis genomfér varje férvaltare tillsammans med sin ekonom en genomgang av budgeten.
Malet dr att spara nettoresultatet mellan intdkt och kostnad. Resultatet av denna uppfdljning
rapporteras sedan till fastighetschefen. Fér att ge en verblick av ldget samlas denna information in av
ekonomen pa fastighetsavdelningen infér manadsprognoser. Alla virderingar tar hansyn till livslingd
och insatt kapital.

Verksamhetsomrade fastighet uppger att kommunen anvénder sig av systemen Faciliate och Hypergene,
samt en Excel-fil, for att hantera och folja upp lokalkostnaderna. Daremot dr lokalkostnader inte
uppdelade efter forvaltning, hyresgast eller enskilda objekt. Detta beror pa utmaningar kopplade till
specificering av kostnader per forvaltning och objekt. Darmed fdljs upp och redovisas lokalkostnader i
nuldget som en klumpsumma pa en dvergripande niva i den kommunala budgetstrukturen.

Fore infdrandet av anslagsfinansiering 2023 hanterades dessa av flera kdpande forvaltningar pa ett
dvergripande plan. Noteras bér att den faktiska anvdndaren av lokalerna inte tar del av hyreskostnaden.

For narvarande finns ingen formell jdmfdrelse av lokalkostnader med riksgenomsnittet eller andra
liknande kommuner. Det finns inte heller nagot beslutat nyckeltal som ska styra kostnaden kopplat mot
invanare eller brukare. Det finns i nuldget inga underlag som pavisar hur Motala kommun ligger till
kostnadsmdssigt jamfort med riket.

Lokalstrategen indikerar dock att Motala kommun generellt har férhallandevis laga lokalkostnader,
vilket kan bero pa att kommunen dger merparten av sina lokaler. Aven om ménga lokaler &r avbetalade
ar manga av dessa lokaler gamla och behdver omfattande underhall/renoveringar. I intervjuer
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ifrdgasatts dven konteringen av lokalkostnader i ekonomisystemet. Det finnas en uppfattning o, att
dessa baserades mer pa "kansla" @n konkreta siffror.

Fér att bilda oss en uppfattning om Motala kommuns lokalkostnader i relation till andra kommuner, har
vi sammanstallt lokalkostnaden per barn/elev inom férskolan, grundskolan och gymnasieskolan. Denna
jamférelse baseras pa officiella uppgifter fran Motala kommun, samtliga kommuner, Ostergdtlands lan
och andra jdmférbara kommuner. Skolverksamheten valdes eftersom den utgdr en betydande del av
kommunens lokalkostnader. Resultaten av denna jamfdrelse aterfinns i Figur 2.

Det ar viktigt att framhalla att resultaten i Figur 2 bor tolkas med forsiktighet. Det ar en dvergripande
sammanstallning som medfor osakerhetsfaktorer. Bland annat hur Motala kommun rapporterar sina
kostnader och att kostnaden uttrycks per elev/barn.

Trots dessa osdkerhetsfaktorer ger resultaten en indikation pa hur Motala kommuns lokalkostnader star
sig i relation till de jdmforda kommunerna. Med beaktande av de ovanndmnda osdkerheterna
konstaterar vi att Motala kommun har avsevart ldgre lokalkostnader jamfért med andra kommuner.
Skillnaden kan pa skolniva motsvara flera miljoner kronor. Detta resultat Gverensstammer med
uppgifter vi erhallit under intervjuer, dar det papekats att Motala har relativt ldga lokalkostnader.

Lokalkostnad per barn/elev (tkr) - totalt for all kommunal skolverksamhet
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Figur 2 (Kalla: Egen berakning med utgangspunkt i officiella uppgifter)

Vid intervjuer med representanter fran Verksamhetsomrade fastighet framkom att det inom enheten
finns en god insikt om underhallsbehov och ackumulerade underhallskostnader. Dock tyder det pa att
denna insikt inte ar tillfredsstéllande dokumenterad. En investeringsplan finns fran 2020, vilken
grundas pa hypotetiska antaganden och innefattar aspekter som bokfart varde, byggar, eventuella om-
eller tillbyggnadsar samt om det finns riskkonstruktioner. Dessa aspekter har varderats per
kvadratmeter och inkluderar rekommendationer kring att behalla eller riva byggnaden. Den totala
varderingen i investeringsplanen uppgar till 1,7 miljarder kronor. De intervjuade framférde att denna
plan skulle kunna forbattras genom tilldgg av parametrar som dndamalsenlighet och energistatus.

LOKALUTNYTTJANDE

Uppftljning och utvdrdering av lokalutnyttjandet

I samband med var granskning av hur Motala kommun foljer upp och utvdrderar sitt lokalutnyttjande
framkom flera aspekter som bor beaktas. Flera av de intervjuade respondenterna belyste att styrningen
av lokalutnyttjandet, utifran givna nyckeltal, saknar tydlig klarhet. Dessutom kan dessa nyckeltal vid
vissa tillfallen vara svara att jdmfora. Denna osakerhet i uppf6ljningen accentueras av avsaknaden av en
tydlig uppfdljningsprocess som speglar det aktuella nuldget.

LokalfdrsGrjningsplanen, som revideras arligen, aterspeglar de kortsiktiga och langsiktiga behoven inom
lokalutnyttjandet. Trots detta, finns ingen Gverenskommen och systematisk uppfoljning som
regelbundet granskar effektiviteten i de befintliga lokalerna. Inom skol- och forskole sektorn anvdnds
exempelvis nyckeltal som m2 inomhusyta och m2 utomhusyta i funktionsprogram vid nybyggnation
eller storre renoveringsprojekt. Dessa nyckeltal blir dock inte regelbundet uppfdljda pa ett koordinerat
vis.

Fastighetschefen framhdvde under intervjun att det kan vara sa att lokalutnyttjandet granskas under
mer strukturerade former. Om sa ar fallet, saknas dock en tydlig kommunikation till
fastighetsforvaltningen om detta.

Incitament
Utifran bade var genomgang och aterkoppling fran Verksamhetsomrade fastighet verkar det saknas
tydliga och starka incitament for hyresgdster att effektivt utnyttja tillgdngliga lokaler.
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Visserligen finns det kreativa lGsningar pa chefsniva, men dessa tenderar att fokusera pa vad som &r
bdst for den enskilda enheten snarare dn hela organisationen. Detta innebdr dock att kommunens
overgripande perspektiv pa lokalforsdrjning ibland kompromissas.

Det papekas i intervjuer att det finns en brist pa enhetligt tdnkande kring hur lokaler bast kan
samutnyttjas. I stdllet for att samkoéra anvandningen av lokaler, sarskilt inom fgrskolan, tenderar det att
efterfragas nya lokaler for varje enskild enhet. Kommunen bestar av manga sma enheter, och genom
battre samordning av resurser skulle ekonomiska besparingar kunna uppnas, exempelvis nar det galler
maltidsleveranser, stadning och fastighetsdrift.

Intervjuade personer upplever att namnderna ofta inte ser kostnaden for lokalerna i sina budgetar. De
ser sina lokaler som en given "fri resurs” snarare an en kostnad. Det rdder en forvantan att kommunen
ska l6sa lokalfragan utan storre involvering fran férvaltningens sida. Hyresgdster tenderar att forvanta
sig att kommunen enkelt ska tilthandahalla ldmpliga lokaler utan att reflektera dver de bakomliggande
ekonomiska eller logistiska aspekterna. Denna uppfattning leder till en brist pa intresse och forstaelse
kring effektivt lokalutnyttjande.

Detta forhallningssatt ar sarskilt patagligt inom skolsektorn. Skolledningen tenderar att inte prioritera
hur verksamhetsplanering och elevprognoser kan paverka effektiviteten i lokalutnyttjandet. Ett
illustrativt exempel pa detta ar hur bildningsndmnden baserar sina lokala behov pa korta prognoser,
vilket kan leda till snabba och ibland ogenomtdnkta forandringar.

De intervjuade har dven framhallit att det nuvarande systemet riskerar att avlagsna incitamenten for
effektivt lokalutnyttjande fran de som faktiskt driver verksamheterna. Ett forslag som framkommit ar att
overfdra storre ansvar till individer pa ledande positioner, sasom rektorer, for att framja effektivt
lokalutnyttjande. Utan detta ansvar tenderar verksamhetsledare att prioritera sin egen enhets
omedelbara behov framfor ett mer kostnadseffektivt och hallbart lokalutnyttjande.

SERVICEGRANDEN & KUNDNOJDHETEN

Service Level Agreement (SLA).
Enligt uppgifter finns det inget formellt Service Level Agreement (SLA) mellan hyresvard och
hyresgaster. SLA utgdr en dverenskommelse om férvantningar utifran serviceperspektivet mellan

hyresvérd och hyresgést. Aven om det finns gransdragningslistor som reglerar ansvaret fér skotsel,
reparation och underhall av lokaler, bidrar avsaknaden av en SLA till svarigheter i att objektivt mata och
jdmfora den faktiska servicegraden. Samtidigt 6ppnas det upp méjligheten for egna tolkningar.

NKI-enkdt (Ndjdkundhets index)

Motala kommun genomfor arligen en NKI-enkat (Nojdkundhetsindex) i samarbete med den externa
partner Evimetrix. Enkdtens syfte dr att bedoma hyresgdsternas vdrderingar av sin fysiska miljo och
fastighetsservicen. I undersokningen stélls i huvudsak fragor pa en skala fran 1-9 samt ett "vet j”
alternativ. 1 dr ldgsta betyg och 9 dr hégsta betyg. Svaren som ldmnats rdknas emellertid om till betyg
pa en skala fran 0-100. Resultatet NKI-undersokningen sammanstdlls i form av en matsticka, se nedan.

Matsticka, 100-gradig betygsskala,

obs skalan anger betyg inte andelar (%)

Totalindex och N6jdkundindex
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I senaste undersokningen svarade 109 av 164 tillfragade personer, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa
67,7%. Motala kommun hamnade i nedre kvartilen gdllande dndamalsenlighet av lokaler jamfort med
andra kommuner. Bland de vanligaste orsakerna till missndje mdrks bristfdlliga utredningar vid

Utifran resultat av NKI undersékningar arbetar fastighetsforvaltningen med interna workshops
tillsammans forvaltare i syfte att prioritera atgarder. Detta i syfte att ldgga energi pa ratt saker och dka
kundndjdheten, som ar ett internt mal inom verksamhetsomradet fastighet.
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Evemetrix dr ett bolag som hjdlper férvaltningen med att standardisera NKI, kopplat till
"samhdllsfastigheter i ca 90 kommuner for att g6ra det jdmférbart.

Husmiten

Verksamhetsomrade fastighet haller regelbundna husmdten dar dialog med hyresgaster fors pa
enhetsniva. Dessa mten syftar till att starka relationerna och férbdttra forstaelsen for hyresgasternas
behov. Under dessa sessioner presenteras kommande atgarder och diskussioner om hur man
tillsammans kan losa eventuella problem.

Lokalrevision

En genomgang av arliga lokalrevision visar att flera ndmnder uttrycker oro 6ver lokalernas
andamalsenlighet. Flera papekanden har gjorts kring nuvarande undermaliga och icke dndamalsenliga
lokaler. Kommunens beroende av 70- och 80-talslokaler, som inte méter dagens standard, forvdrrar
situationen. Dessutom har kommunen haft stora barngrupper under nagra ar, vilket resulterat i en brist
pa adekvata lokaler och en dkad anvandning av paviljonger.

De intervjuade menar att den upplevda ldga servicegraden kan hdnféras till hyresgasternas hdgre
forvantningar, som kanske gverskrider vad som faktiskt dr inkluderat i leveransen. En bristande kunskap
om vad man kan forvdnta sig av hyresvdrden ndmns som en tankbar orsak till detta.

Beddmning

Ar roller och ansvarsférdelningen kopplat till lokalférsérjningen och fastighetsforvaltningen tydlig och
kdnd?

Var samlade bedémning ar att roller och ansvarsfordelningen kopplat till lokalférsorjningen och
fastighetsforvaltningen dr till stor del tydlig och kdnd.

Var bedémning grundar sig i nedanstaende underlag/iaktagelser/observation:

Motala kommuns lokalférsrjning styrs av bestdmda riktlinjer och en medféljande lokalforsorjningsplan.
Dessa riktlinjer ger klarhet i hur planering, organisation, och roller bér utformas, och de anger
riktningen och malen fér kommunens lokalférsérjning.

Trots att det finns definierade strukturer upplevs det som att det rader en viss otydlighet i processen.
Ett skdl dr att flera olika funktioner och individer har ansvar for olika delar av lokalférsorjningen. Denna
mangfald av involverade aktdrer kan ibland leda till komplikationer. Det har exempelvis uppkommit

oklarheter kring ansvarsfordelningen av kostnader kopplade till fastighetsforvaltning och underhall.
Trots att det existerar gransdragningslistor for ansvar och uppgifter har dessa inte reviderats i ljuset av
en nyligen dndrad finansieringsmodell. Detta resulterade i ekonomisk osakerhet under varen.

For att skapa stérre tydlighet, effektivitet och ndjdhet hos hyresgdsterna bdr en éversyn och
fortydligande av tekniska servicendamndens mandat och ansvarsomraden gdras. Vidare, forankring av de
dvergripande styrdokumenten bland samtliga inblandade aktdrer i lokalforsorjningsprocessen
forbattras.

Finns det en aktuell och uppdaterad forteckning (inkl. uppgifter) dver samtliga verksamhetslokaler?

Var samlade beddmning ar att forteckningar Gver verksamhetslokaler ar till viss del aktuella och
uppdaterade.

Var beddmning grundar sig i nedanstaende underlag/iaktagelser/observation:
Inom ramen fér denna granskning har vi inte kunnat fullt ut beddma aktualiteten i de forteckningar
som erhdlls (som framgar av de tva Excel-filerna) pa grund av att det saknas information om nar dessa

senast uppdaterades. Verksamhetsomrade fastighet informerade oss om att, trots vissa avvikelser pa
rums- och komponentniva, det finns en relativt god kontroll nar det kommer till kommunens kdrnobjekt.

Vi har dven fatt information om att uppdatering av objektdata pabérjades under andra kvartalet 2023.
Arbetet med uppdateringen kommer att intensifieras under tredje och fjdrde kvartalet 2023. Malet, som
Verksamhetsomrade fastighet uttryckt det, dr att inom en tva till trearsperiod ha fullstandig kontroll
ned till varje enskild komponentniva.

For att sdkerstdlla en effektiv och korrekt lokalférsorjning i framtiden kan det vara av vikt att viktiga
dokument regelbundet uppdateras, och att den senaste uppdateringstidpunkten tydligt anges i
samtliga relevanta underlag. Detta skulle underldtta f6r saval interna som externa granskningar och
beddmningar.

Foljs kostnader och lokalutnyttjandet pa en tillracklig och tillfredstallande satt?

Var samlade bedémning ar att det till liten del sker en tillfredstallande uppfoljning av lokalkostnader
och lokalutnyttjandet.
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Var bedémning grundar sig i nedanstdende underlag/iaktagelser/observation:
I Motala kommun fdljs upp och dvervakas lokalkostnaderna pa en Gvergripande niva snarare &n pa

individuell forvaltnings-, hyresvdrd- eller objektbasis. Detta leder till en utmaning ndr det gdller att ge
en detaljerad bild av kostnader och deras utveckling per specifik hyresvard eller objekt. Aven om det
finns méjlighet att gora uppskattningar skulle detta krdva en betydande arbetsinsats, och resultaten
skulle anda vara baserade pa informerade gissningar.

Bade intervjuer och var omfattande genomgang av offentliga uppgifter tyder pa att Motala kommun har
jamforelsevis laga lokalkostnader. Denna ekonomiska fordel kan delvis tillskrivas att kommunen dger en
stor del av sina lokaler. Dessutom har manga av dessa lokaler redan skrivits av, vilket innebar minskade
kapitalkostnader. Dock visar uppgifterna att flertalet av dessa lokaler dr slitna och i bristfalligt skick,
vilket pekar pa ett stort behov av underhall och reinvesteringar.

Det dr var bedomning att Motala kommun bdr inféra forbattrade rutiner for uppfdljning av
lokalkostnader. En jamforelse med andra kommuner, kombinerat med mer systematisk dokumentation
over underhallsbehov, kan ge en klarare bild av kommunens ekonomiska stallning i férhdllande till sina
fastighetsinnehav.

For att uppna en mer effektiv styrning av lokaler bér kommunen utveckla en konsekvent
uppfoljningsprocess for lokalutnyttjande. En regelbunden kommunikation till alla intressenter, inklusive
fastighetsforvaltningen, angaende alla analyser och beslut som ror lokalanvandning skulle ocksa vara
fordelaktig.

Finns tillrackliga incitament for effektivt lokalutnyttjande?
Var samlade bedomning ar att det inte finns tillrackliga incitament for effektivt lokalutnyttjande.

Var bedémning grundar sig i nedanstaende underlag/iaktagelser/observation:

Granskningen av Motala kommuns lokalf6rsdrjning pavisar att det saknas tillrdckliga incitament for
forvaltningen och verksamheterna att anvdnda sina lokaler pa ett effektivt satt. For narvarande verkar
den enskilda lojaliteten vara det primdra incitamentet for effektivt lokalutnyttjande. Denna brist pa
incitament, kombinerat med ett otillrackligt dgarskap och en bristande forstaelse och medvetenhet,
forstarks av att kommunstyrelsen inte staller konkreta och tydliga krav pa effektiv lokalfdrsérjning.

Darmed dkar risken for att lokaler inte anvinds sa effektivt som mdjligt. En bidragande faktor till denna
situation kan vara att kommunens nuvarande lokalkostnader dr relativt ldga.

Kommunen bér noggrant utvarderar ovannamnda iakttagelser och Gvervaga att vidta atgarder for att
optimera lokalutnyttjandet. Genom detta kan kommunen sdkerstdlla en mer ekonomiskt hallbar
forvaltning.

Foljs servicegraden mot facknamnd (behovsdgare) upp pa en tillracklig och tillfredstallande satt och 6r
hyresgaster ndjda med servicegraden och lokalernas andamalsenlighet (inkL. skikt)?

Var samlade beddmning ar att servicegraden mot facknamnd (behovsagare) till viss del féljs upp pa ett
tillrdckligt och tillfredstallande satt. Var samlade bedomning ar dock att verksamheterna till liten del ar
nojda med servicegraden och lokalernas andamalsenlighet (inkL skikt)?

Var bedémning grundar sig i nedanstaende underlag/iaktagelser/observation:

I granskningen framkommer att lokalférsérjningens servicegrad och néjdhet utvdrderas genom diverse
metoder: NKI-enkater, workshops och genom lokalrevisioner. Dessa metoder reflekterar en subjektiv
beddmning av den upplevda servicegraden. Vi ser en potentiell risk i denna metodik, da den kan praglas
av ett férvantningsgap mellan hyresvdrd och hyresgast. Ett inforande och uppféljande av en Service
Level Agreement (SLA) kan bidra till en mer objektiv och rattvisande beddmning av servicegraden inom
lokalfgrsrjning.

Data fran NKI-enkater, beskrivningar i lokalrevisioner och insikter fran intervjuer indikerar en viss
missndjdhet bland hyresgéster gallande saval servicegrad som ldmpligheten av befintliga
verksamhetslokaler. I avsaknad av en klar och formell dverenskommelse, exempelvis i form av en SLA,
och med beaktande av mdjliga férvantningsklyftor, anser vi det utmanande att objektivt och korrekt
beddma servicegrad och ndjdhet. Trots detta, verkar det klart att det finns ett behov av att forbdttra
bade servicegraden och tillhandahallandet av dndamalsenliga verksamhetslokaler.
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Bilagor

Bilaga 1 - Inhyrda kontrakt och kommundgda objekt

Kommundgda objekt

Inhyrda kontrakt . Antal

Forv.obj verksamhetsbyggnad
Fastighetsbeteckning Adress (forv.obj) Forv. obj  Inhyrt kontrakt Nyttjare Anvandni ekt Forvattningsobjektsbenémning Adress er HTA BRA _Fastighetsyta Byggnadsﬁr
Bagaren 3 Bispmotalagatan 11 19801 IHB3-9 S Socverks, kontor 10111 Mariebergsskolan Mariebergsgatan 1 3, varav 2 ihopbyggda 113055 11964 30768 1978
Bagaren 3 Urban Hjdrnes vag 6 19707 IHB3-0810 B Kultuskolan 10112 Rissnisskolan Réssna’s\tégen 15 endast 2 skyddsrum _ 1973
Bagaren 3 Bispmoralagatan 11 19801 IHB313A02 S Socverks, kontor 10121 Séidra skolan Strandvagen 18 7, varav 2 ihopbyggda 8604,5 9252 27604 1917
Bagaren 3 Bispmotalagatan 11 19801 IHB316A01 S Soc verks , kontor X 5
Bagaren 4 Bispmaotalgatan © 19800 11405401082 S MiniMaria Ungd.hilsa 10122 Charlottenborgsskolan Lustigkullevéigen 46 1 skyddsrum 23710 1963
Bagaren 4 Bispmotalagatan 9 C 19809 1H405421011 S Vald i ndra relation 10126 Fgge‘m skola (ink.fsk) Vdstra Stenbyvagen 5 1 2162 2488 7763 ca.1950
Bergstrollet 2 Trollbergsgatan 15 19402 IH14655060 S Demensboende, Solbac 10131 Skn\gérda shola Vagngatan 20 7, varav 3 ihopbyggda 8483, 10019 31851 1907
Bergstrollet 2 Trollbergsgatan 15 19402 IH14655061 S Demensboende, Solbac 10133 Nykyrka skola (ink.fsk) Nykyrka skola 4, varav 2 ihopbygada 1508 1603 27518 1958
Bjorkbladet 3 Syréngatan 19102 IH15215050 S Gruppboende (bost) 10134 Godegdrd skola Hakavagen 14 2 1 1518 30962 1957
Bjérkbladet 3 Syréngatan 19102 IH15215051 S Gruppboende 10135 Karlslund skola (ink.fsk) Offerbyvégen 3 4, varav 3 ihopbygada 1474 1544 12972 ca 1900
Bomullen 4 Styvingevagen 22 8 19105 |||IH14232055 S Gruppboende 10141 Zedershndsskolan Prinsgatan 3 2 7935 7706 12885 1942
Bomullen 4 SW"i“ge"?ge“ 228 19105 1H14232056 s Gruppboende 10142 Norra Skolan Lasarettsgatan 17 4, varav 2 ihopbygada 5054 6307 15113 1917
Bomullen 4 Smfngev?gen 228 19105 IH14234105 S Gruppboende 10145 Smedsby skola (ink.fsk) Tlersjdvagen 32 2, ihopbygada 1525 1659 15412 1951
Bomullen 4 Styvingevagen 22 A 19105 1H14232050 S Gruppboende - -
Bomullen 6 Krakrisstigen 1 19603  1H14254920 B Férskola Ekparken 10146 Vatternskolan (nk.fs) Ulaxgatan 57C ! 5403 40 10231 1980
Bomullen 6 Krikrisvigen 14 19612 IH14254112 B Gppen férskola 10181 Hallaskolan Fagelsjévagen 2 8, ihopbyggda 72313 7704 23400 1965
Brunneby-Hilla 1:113 Boregatan 3 d 19301 IH18104626 S Kontor hemtjanst 10182 Bergvallaskolan Skolgatan 5 3, varav 2 thopbyggda H5 2682 7869 1943
Brunneby-Hiilla 1:173 Erstorpsviigen 19706 IH17073 B Moduler tf fsk Hillalunc 10183 Danséterskolan (ink.fsk) Falkgatan 3 4, ihopbyggda M2 3528 18323 1985
Brunneby-Hilla 1:196 Hamnvagen, Husbygarden 19403 IH18905004 S SABO 10184 Klockrike skola (ink.fsk) Klockrike skola 215 2 1455 1573 10634 1914
Brunneby-Halla 1:196 Hamnvégen, Husbygarden 19403 IH18905005 S SABO 10185  Tjéllmo skola Lansvagen 53 1 1154 1411 22820 1920
Brunneby-Halla 1:7 Husbyvagen 13 19705 IHL12011 B Bibliotek 10186  Forndsa skola Kvamgatan 10 3 2308 2404 27017 1972
Cykelstyret 1 Kalkstensvagen 1 19101 1H18445081 S Gruppboende 10191 Gsterstad skola (ink.fsk) Kastbergaviigen 1 3, varav 2 ihopbyggda 995 1058 6386 1991
Cykelstyret 1 Kalkstensvagen 1 19101 IH18445080 S Gruppboende 12401 Hagerkroken, sarskild undervisningsgrupp  Hiigerkroken 37839 2, ihopbyggda 285 299 1047 1981
Cykelstyret 2 Kalkstensvagen 2c 19606 1H18434001 B Skola — — =
Cykelstyret 2 Kalkstensvagen 2c 19606 1H18435082 S Gruppboende 15180 Tjdlmo Bygdegird Lansvagen 55 L, eq.2 iopbyggda 2038,7 ne7 1959
Cykelstyret 2 Kalkstensvégen 2¢c 19606 1H18091 B Moduler Brastorp sk
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Bilaga 2 - Exempel resultatrakning - fastighetsforvaltningen

Aktivitet

Ar: 2022 Period: December Konto: Resultatrakning (ERP) Ansvar: Fastighetsforvaltning Verksamhet: Verksa

Aktivitet Utfall Jan- Dec 2021 Budget Jan - Dec 2022 |Avvikelse Jan - Dec 2022 Utfall Jan- Dec 2022 Budget heldr 2022 Prognosavvikelse helar
4102 - Atgarder pga sno 1114,9 -84,5 1199,4 1114,9 1114,9
4111 - Tillsyn/skotsel /serviceko 15018,5 -946,0 15 964,6 15018,5 15018,5
4112 - Tillsyn/skotsel / F-servic 4298,7 -267,2 4566,0 4298,7 4298,7
4113 - Tomtmark o yttre renhalln 12454 818,2 427,2 1245,4 1245,4
4114 - Sophantering 1757,7 -952,6 2710,3 1757,7 1757,7
4115 - Forbrukningsmaterial 911,6 -81,0 992,7 911,6 911,6
4116 - Lokalvard 344,2 54,6 289,6 344,2 344,2
4122 - Felavhjdlpande underhall 16 810,7 -590,2 17 400,8 16 810,7 16 810,7
4123 - Forsakringsskador 339,4 339,4 339,4 339,4
4124 - Skadegorelse 759,7 -520,3 1279,9 759,7 759,7
4130 - Planerat underhall 13588,4 1344,7 12 243,7 13588,4 13588,4
4151 - Varmekostnader 15762,4 11431 14 619,3 15762,4 15762,4
4152 - Elenergikostnader 20331,0 702,7 19 628,3 20331,0 20331,0
4153 - Vatten- och avlopp 2 986,3 119,9 2 866,4 2986,3 2 986,3
4160 - Adm OH inkl skatt/fors 13703,7 -196,9 13 900,6 13703,7 13703,7
4161 - Skadeférebyggande atg 1236,2 -589,9 1826,2 1236,2 1236,2
4170 - Kapitalkostnader 66 004,5 -86,0 66 090,5 66 004,5 66 004,5
Summa Driftskostnader lokaler 176 213,3 207,9 176 005,4 176 213,3 176 213,3
1401 - Manad -173 271,9 1174,7 -174 446,6 -173 271,9 -173 271,9
1402 - Kvartal -3823,7 -740,0 -3083,7 -3823,7 -3823,7
1403 - Halvar 2,0 -2,0

1404 - Helar -101,2 735,6 -836,8 -101,2 -101,2
Summa Hyresdebitering -177 196,8 11723 -178 369,1 -177 196,8 -177 196,8
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